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CTpyKTypa u coaepkaHue TUCHUNINHBI

1. Hesn 1 3ag1a4n JUCUUILIMHBI, €é MeCTO B y4eOHOM mpouecce

Ilenbp M3yueHUs TUCHUILIMHBI 3aKIIOYAETCS B OCBOCHHE OOYYArOIIMMUCS 3HAHHM,
npuoOpeTeHne yMeHul W (QOpMUpOBaHME KOMIIETEHIMA B  O0JIaCTU  OLIEHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB H yCIYT.

3agavyaMm 1aHHOTO Kypca sBJISETCs MOy4eHHe 00yUJaroIMMHCS:

— TEOPETUYECKHUX 3HAHUM U NPAaKTUYECKUX HaBBIKOB B c(hepe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBAPOB U YCIIYT;

— YCBOEHUHU OCHOBHBIX MOHSTHI B 00JJACTH OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB
U YCIIYT;

— U3y4YEHUH LeNIeH, 3a]1a4, IPUHIIUIIOB, O0BEKTOB, CYOBEKTOB, METO/I0B U HOPMATHUBHO-
IpaBOBOM 0a30i1 KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU TOBApOB U YCIIYT;

— OBJIQJICHUU TPAKTUYECKMMU HaBbIKAMM, OOECIEUMBAIOUIMMH KBaTU(UIIUPOBAHHYIO
JeSITEIbHOCTD 110 OLIEHKE U 00EeCTIeYeHHIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

2. MecTto qucuuiuinebl B cTpykrype OIIOII BO

JucuuminHa «KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh TOBAapOB M YCIyr» AUCHUIUIMHA BXOAMUT B
4acTh, GOPMHUPYEMYIO yYaCTHHKaMH 00pa3oBaTelbHBIX OTHOWIeHWH, brioka 1 aucuumimz
y4eOHOro IJjiaHa MOArOTOBKU CTYJEHTOB IO HampaBieHUIo noarotoBku 38.03.06 Toprosoe
JEJI0.

Coneprxkanue TUCHMIIMHBI OCHOBBIBAETCS Ha 0aze AUCLUUIUIMH NPEAbIAYIIEr0 yPOBHS
oOpa3zoBaHusi, B TOM uucie: «busHec-muianHupoBaHMEe KOMMEPYECKOW AESTENIbHOCTHY,
«Cratuctukay, «MexayHapoAaHass SKOHOMHUKA M OW3HEC», U ABIAETCA JIOTUYECKUM
NPOJOJDKEHUEM TS JaIbHEHIIIEro N3YUYeHUs CIIeMaIbHBIX JUCIUILINH NPpodeccuoHaaIbHON
HaIpaBJIE€HHOCTH, B TOM uucie: «Kommepuus ycnyr», «PpaHyal3uHr», «YIpaBICHHE
ACCOPTUMEHTOM B TOProBiie», «YTpaBieHHE TOPrOBO-TEXHOJOTMYECKUMHU MpolleccaMu Ha
KOMMEPYECKOM MPEANPUITUNY.

OMHOBPEMEHHO C H3Yy4YeHHEM JUCHUILIUHBI «KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh TOBApoOB U
yCIyr»  1eecoO0pa3HbIM  MPEACTaBIsAETCS  M3y4YeHHE TaKuX  JUCHUIUIMH,  Kak:
«HanorooGnoxenue»,  «IlpeanpuHuMarensCcTBO B TOprosiey»,  «MeHeIKMEHT»,
«HHOBAIIMOHHBIE METObI M TEXHOJIOTHH B TPO(HECCHOHATBHOM 1A TEeIbHOCTY.

Kypc «KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTh TOBapOB M YCIYr» SBISETCS HEOOXOAMMBIM IS
OCBOCHHS YHHUBEpPCAJbHBIX M TPO(ECCHOHAIbHBIX KOMIETEHIUMH [0 HaIlpaBiICHUIO
noarotoBku 38.03.06 «Toprooe aenoy», a Takke HEOOXOIUMBIM JUIsl CaMOCTOSATENbHEN
HAY4YHO-HCCIIEIOBATEIbCKOM padoThl o0ydwaromierocss Jjsl HalMCaHWUs MarucTepcKou
JTUCCEPTALIUU.



3. TpeﬁoBaHI/m K pe3yJjbTarTaM 0CBOCHHUA COACPKAHNA TUCITHIIIINHBI

Koo u Nunukatopsl

HauMEHOBaHUE JIOCTHKCHUN KOMIICTCHIIUU [lepeueHs MIaHUPYEMBIX PE3YIHTATOB

KOMITCTCHITHH (o peanm3yeMon JUCITUILINHE)
IIK-5. IK-5.5. Onpenenser 3HATh:
Criocoben KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIH SKOHOMUYECKHUE 3aKOHBI H TCOPHUH
OCYIIECTBIISTH ACCOPTHMEHT TOBapOB U YCIyT OTHOCHUTEIHHO KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
pa3paboTKy, OpTaHH3AIINN. TOBapOB U YCIIYT;
TECTUPOBAHUEC U OCHOBHBIC 3aKOHBI COIUAIBHBIX,
BHEJIpCHUE TYMaHUTAPHBIX, SKOHOMHYCCKUX U
WHHOBAIIMOHHBIX €CTECTBEHHBIX HayK B MPO(eCCHOHATBHOMN
TOBapOB (yCiyr), JIeSTEeIbHOCTH;
co37aHHe 3aKOHOMEPHOCTHU Pa3BUTHS AaCCOPTHUMEHTA B
HEMaTepHUATbHBIX TOPTOBJIE, KPUTEPHUH Ka4eCTBA TOBAPOB U

aKTHBOB (OpeHIOB) U

yIpaBJICHUE UMHU B
OpraHu3aluu

yCIyr;

0COOEHHOCTH U MOKa3aTeI OLEHKU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT.
yMeThb:

NPUMEHSATH TTOJIOKEHHSI SKOHOMUYECKHUX
3aKOHOB M TEOPHUM Ha ITPAKTHUKE;

BBISIBJISITH MUKPOIKOHOMUYECKHE,
MaKpO’KOHOMUYECKHE U
ME309KOHOMHYECKHE (HaKTOPHI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYT;
MIPUMEHSTH OCHOBHBIE 3aKOHbI COLIUANBHBIX,
TYMaHUTapHBIX, SKOHOMHYECKHUX H
€CTEeCTBEHHBIX HayK B MPOQECCHOHANTBHON
JESITEbHOCTH, a TAKXKE METOBI
MaTeMaTHYeCKOT0 aHAIN3a 1
MOJIEITUPOBAHNS, TEOPETUIECKOTO U
9KCIEPUMEHTAILHOTO UCCIIEA0BAHMS;
OTIPENEIIATh KPUTEPUH
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT;
OCYILECTBIISITH Pa3pabOTKy, TECTUPOBAHUE U
BHEIPEHNE HHHOBALMOHHBIX TOBAPOB
(ycmyr), co3nanne HeMaTepHalTbHbBIX
aKTUBOB (OpEH/IOB) U yIpaBJIEHUE UMH B
OpraHu3altu.

BJIA/IeTh:

METO/IaMH OTIpeIeIICHHSI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOT'O acCCOPTHUMEHTA
TOBApOB U YCIYT OpPraHUu3aLHH;

croco0aMu ornpeeNeHNs SKOHOMHUUECKUX
MMOKa3aTelIeH;

MaTeMaTHYECKUM allapaToM NPy pelIeHUH
po(heCCUOHABHBIX MTPOOJIEM;
CIOCOOHOCTBIO YNPABIISITh ACCOPTUMEHTOM,
3¢ GEKTUBHO OCYIIECTBISATH YIPABIIATH
ACCOPTUMEHTOM, 3P (HEKTHBHO
OCYIIECTBIISTh KOHTPOJIb KA4eCTBA TOBAPOB
U YCIIyT, IPHEMKY U Y4YET TOBapOB I10
KOJIMYECTBY U KauecTBY;

KOHTPOJIb Ka4eCTBa TOBAPOB U YCIIYT,
MIPUEMKY U Y4eT TOBApPOB IO KOJIUYECTBY H
Ka4yecTBy.




4. CTpyKTYpa M coep:KaHue JUCHUIIIMHBI

4.1. O0beM y4eOHOM IMCUMIIMHBI U BUbI Y4e0HOI padoThl

O0bém yacoB (3a4. el1.)
Bua y4eOHoii padoThI Ounas 3aounas Ormo-
3a04yHast
dopma dpopma bopma
O0mas yueOHass Harpy3ka (Bcero) 144 4. 144 u. 144 u.
(4 3a4. ex1.) | (4 3au4. en.) (4 3a4. ex.)
Oo0s13aTesibHAsA KOHTAKTHAs padoTa (Bcero), 68 12 3
B TOM YHCJIE:
Jlexnuun 17 6 16
CemMuHapckue 3aHsATUs - - -
[IpakTHyeckue 3aHsATUs 34 6 16
JlaboparopHbie pabOTHI - - -
Kypcogas pabota (KypcoBOi ITPOEKT) - - -
Jpyrue GopMbI 1 METOIBI OPTaHU3AIHN
00pa3zoBaTeNIbHOTO Mpoliecca (pacuémmuo-
epaghuyeckue pabomuol, THAUBUYaTbHBIE 3aIaHHSI ) i )
CamocTosiTe/ibHasi padoTa CTy/iIeHTa (BCero) 93 132 112
®dopma aTTecTalnn 3a4der B 4 3auer B 4 3a4der B 4
cemecTpe cemecTpe cemMecTpe

4.2. Coagepxanue pa3iejoB IUCHUININHBI

Tema 1. Obwan xapakmepucmuKka KOHKYPEHMOCHOCOOHOCHU MOEAPOE U YClYe.

1.1. CyurHocTh NOHATUN «KOHKYPEHIUS» U «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTE)» TOBAPOB U YCIYT.

1.2. Ponb OLIEHKM KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB M YCIYr B MpEANPUHUMATENIbCKON
NeSITeTbHOCTH.

1.3. KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh
0€30I1aCHOCTH.

1.4. Kputrepun KOHKYpPEHTOCHOCOOHOCTH MPOAYKIMH KaK HOCUTEeNM HHPopmanuu o0
YJIOBJIETBOPSIEMBIX TOTPEOHOCTSIX.

1.5. Knaccuduxaius KpUTEepUEeB KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTH TOBapoB M yciyr. dakTopbl
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

1.6. XapakrepucTruKa TEPMUHOB, CBA3aHHBIX C TOHSITHEM «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapOB
U yciyr». OObeKThl U CyObEKThI OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOAYKIUH.

Tema 2. Kpumepuu KOHKypeHmocnocooHocmu mogapos u yciye.

2.1. CTabuIbHOCTh YPOBHS KauecTBa TOBapa UM YCIyTH.

2.2. Kputepuu KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH: COIMaJIbHAsl aJApPEeCHOCTh W  MOIJIMHHOCTb,
0€3011aCHOCTb.

2.3. Kpurepun  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH:
UH(POPMATUBHOCTS, 11€HA MTOTPEOICHHMS.

Tema 3. MakpoikonomuuecKkue paxmopvl KOHKYPEHMOCROCOOHOCHU MO8APO8 U YClYe.

3.1. OcHOBHBIE W pa3BHUTble MAaKpPOIKOHOMHYECKHE (AKTOPhl KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
TOBapoOB U YCIYT.

3.2. O6ume u CHeIMaTIN3UpPOBaHHbIE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U YCIYT.

3.3. IIpaBuno pomba M. Iloptepa.

3.4. Ponb rocyapcTBa B 00€CIedeHUN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIIYT.

TOBAPOB M  YCIOYyT  Kak rOCy/1apCTBEHHOM

¢dakrop

MoTpeOUTEeNbCKasT  HOBU3HA, UMUK,

MaKpO3KOHOMUYECKHE (baxTopsl



Tema 4. Me3zoaxkonomuueckue (ompacneevie) paxkmopvt KOHKYPEHmMOCHOCOOHOCHMU
moeapos.

4.1. [IpyHUMIBI aHATIM3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTPACIIH.

4.2. O0mas xapakTepUCTUKa (aKTOPOB, OMPEACIAIONIMX TEKYIIyI0 U TEPCIEKTUBHYIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OTPacCiIu.

4.3. dakTopsl TEKyIIeH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OTPACIICH.

4.4. ®akTOpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH B TIEPCTICKTHBE.

Tema 5. Mukposkonomuueckue paxmopvl KOHKYPEHmMOCROCOOHOCHU.

5.1. IlpousBoacTBeHHBIE (PaKTOPBI OKA3aTeNs] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT.

5.2. PeiHOUHBIE (haKTOPBI IOKA3aTENsI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOIYKINU U YCIYT.

5.3. CObITOBBIE U CepBHUCHBIE (aKTOPBI MOKa3aTesli KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoOB U
YCIIYT.

Tema 6. Texnuueckoe pezyniuposanue KaKk pakmop KOHKYPEeHmMOCROCOOHOCHU MO8AP08.

6.1. TexHruecKoe 3aKOHOMIATENLCTBO KaK (PaKTOp KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB H
ycayr. CranaapTusanus.

6.2. OLeHKa U IOATBEPK/IEHUE COOTBETCTBUSI TOBAPOB U YCIYT.

6.3. OneHka 1 NOATBEP>KICHUE COOTBETCTBUS CUCTEM MEHEKMEHTA KauecTBa.

6.4. Kpurepuu KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH OPTaHOB 110 CEpTU(UKAIIHH.

Tema 7. Memoowl oyenKu KOHKYPEHmMOCROCOOHOCMU MO8AP08.

7.1. IIpuHIUIBI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa.

7.2. IlopsiioK OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB.

7.3. MeTo1bl OIIeHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBApPOB.

Tema 8. Ocobennocmu oyeHKu KOHKYPEHMOCROCOOHOCIU YClye.

8.1. Meronuka, nenu ¥ OOIIME TPUHIMITBI OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U
YCIIYT.

8.2. Kpurtepuu o1ieHKM KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

8.3. MeTo10710THs OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIIyT PO3HUYHON TOPrOBIIH.

8.4. OcoOEeHHOCTH OIICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa30BaTENIBHBIX yCIYyT (HA TIpUMEpe
BY30B).

Tema 9. Koukypcot KaKk UHCHMPYMEHMbL CHMAHO6NEHUA KOHKYPEHMOCNOCOOHOCmU
moeapos u yciuye.

9.1. Ponb koHkypcoB. KOHKYypCBI Kak MHCTPYMEHTBI YCTaHOBJIEHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapoOB U YCIYT.

9.2. KoHKypc-0TOOp MOCTaBIIKKA MPOTYKIUH 711 TOCYJApPCTBEHHBIX HYK]I.

9.3. KoHkypc Ha couckaHue TIpeMud B o0iacT KauectBa. IIporpamma-kKoHKypc
«100 nyumux ToBapoB Poccum».

9.4. HaunonaneHast mnporpamma «Bcepoccuiickas wmapka (III Teicsuenerue)». I[Ipoune
KOHKYPCBI.

Tema 10. Odecneuenue KOHKYpEeHMOCROCOOHOCHU MOEAPOE U YCTIY2.

10.1. O6mas xapakTepuCTUKa CUCTEMbI O0OECIeueHUs KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapoB U
YCIIYT.

10.2. HexoTopble NMPUHIMIBI CUCTEMBI 00€CIIEUEHHs] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoOB U
YCIIYT.

10.3. Pousb rocyaapcTBa B o0ecrieueHuu KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIIYT.



4.3. Jlekniun

O0neM yacoB

Ne OuHo-
w/n Ha3Banue TemMbl Ounas 3aounas 3209HAs]
¢popma ¢popma
dpopma
OO61mas xapakTepucTuka
1 | KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTH TOBAPOB U 2 — 2
yCIIyr
5 Kputeprun KOHKYpeHTOCTIOCOOHOCTH ) ) )
TOBapOB U YCIIyT
MaxkposkoHomudeckue (HhakTopbl
3 | KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapOB H 2 2 2
yCIIyT
Me3zoskoHOMUYECKHE (OTpaACIIEBBIC)
4 | dhakTOpBl KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH 2 2 2
TOBapOB U YCIIyT
MukposkoHoMuYecKue (hakTopbl
5 | KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U 2 — 2
yCIIyT
TexHu4eckoe peryIupoBaHue Kak
6 | ¢pakTOp KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 2 - 2
TOBapoB
7 MeToasl OIIEHKH 1 B 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB
2 Oco0eHHOCTH OIEHKH 1 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIyT B
KoHKypChI KaKk HHCTPYMEHTHI
g | cTaHoOBICHNS 1 1
KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH TOBAaPOB U -
yCIIyT
Obecneuenue
10 | KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U 2 - 1
yCIIyT
Hroro: 17 6 16
4.4. IlpakTuyeckue (CeMUHAPCKHUE) 3aHATHS
O0beM yacoB
Ne OuHno-
w/n Ha3Banmue TeMbl Ounasn 3aounas 3209HAS
dpopma ¢dopma
dbopma
1 | Obmas xapakTepucTuKa
KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH TOBapOB U 4 — 2
yCIIyT
2 | Kputepuu KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTHU 4 ) )
TOBapOB U yCIIyT
3 | MakposkoHoMuYeckue (HakTopbl
KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH TOBapOB M 4 2 2
yCIyr




4 | Me3oskoHOMUYECKHUE (OTPACIIEBLIC)
(haKTOpBI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH 2 2 2
TOBApOB U yCIIyT
5 | Muxkpo3koHomuyeckue pakTopbl
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U 2 - 2
yCIyr
6 | TexHuueckoe peryinpoBaHue Kak (hakTop 4 )
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB
7 | MeToanl OLIeHKNA 4 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB
8 | OcobEHHOCTH OIIEHKH 4 1
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH yCIIyT
9 | KoHKypCBI KaK HHCTPYMEHTHI
CTAHOBJICHUSI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH 4 - 1
TOBapOB U YCIIyT
10 | O6ecrevenne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ) 1
TOBapOB U yCIIyT
Hroro: 34 6 16
4.5. CamocrosiTeqbHAsi padoTa CTYIEHTOB
O0beM yacos
Ne OuHo-
Ha3Banue TeMbl Bug CPC Ounas 3aounas
n/n 3a04Has
dbopma | popma
dopma
IloaroroBska K
MPaKTUYECKUM
OO6m1as xapakTepuUCTHUKA SAHSTHAM, K TEKYIEM
1 | KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH ’ y y 10 14 12
U IPOMEXKYTOYHOMY
TOBapOB U yCIIyT .
KOHTPOJIIO 3HaHUM U
YMECHHIA.
IToaroroska x
MPaKTUYECKUM
Kpurepui 3aHATHUSAM, K TEKYIIEM
2 | KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH ’ y y 10 14 12
U TIPOMEKYTOYHOMY
TOBapOB U yCIIyT .
KOHTPOJIIO 3HaHUM U
YMECHHIA.
I[Toaroroska x
Makpo3KOHOMUYECKUE MPaKTUYECKUM
aKTOPBI 3aHATUSAM, K TEKYIIEM
3 | axrop > KTEYIIEMY | 19 14 10

KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU
TOBApPOB U yCIyT

Y IPOMEXKYTOUHOMY
KOHTPOJIXO 3HAHUH U
YMEHUH.




IToaroroska x
Me303k0HOMHYECKUE MIPaKTUYECKUM
oTpacineBble) (haKTOpbI 3aHATUSM, K TEKYIIEM
4 10 14 10
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH | M MIPOMEKYTOUYHOM
y y y
TOBapOB U yCIIyT KOHTPOJIIO 3HaHUM U
YMEHHUM.
IToaroroska x
MuKposKOHOMUYECKIE MPaKTUYECKUM
AKTOPBI 3aHATUSM, K TEKYIIEM
5 10 14 12
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH | M IPOMEKYTOUYHOM
y y y
TOBApPOB U yCIIYT KOHTPOJIIO 3HAaHUW U
YMEHHUM.
IloaroroBska K
TexHnueckoe
MPaKTUYECKUM
peryaupoBaHue Kaxk
6 | daxrop 3aHATHUSAM, K TEKYIIEMY 10 14 12
U IPOMEXKYTOUYHOMY
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH .
TOBAPOR KOHTPOJIIO 3HAaHUM U
P YMEHUH.
IloaroroBska K
MPaKTUYECKUM
Metozs! ouexku 3aHATHUSAM, K TEKYIIEM
7 | KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTH ’ y y 10 14 12
TOBADOR U IPOMEXKYTOUYHOMY
p KOHTPOJIIO 3HaHUM U
YMEHUH.
IloaroroBska K
MPaKTUYECKUM
Oco0eHHOCTH OLICHKU SARSTHSIM, K TEKyIEM
8 | KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTH ’ y y 10 14 10
U TIPOMEKYTOYHOMY
yCIyrT .
KOHTPOJIIO 3HaHUM U
YMECHHIA.
I[Toaroroska x
Konkypch! kak
MPaKTUYECKUM
HHCTPYMCHTRT 3aHATUSM, K TEKYIIEM
9 | ctaHOBICHUS ’ Y Y 8 10 10
U TIPOMEKYTOYHOMY
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH .
KOHTPOJIIO 3HaHUM U
TOBapOB U yCIIyT .
YMEHUH.
I[Toaroroska x
MPaKTUYECKUM
Obecneucnne 3EII)H$ITI/I}IM K TeKYIlIEeM
10 | KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTH ’ Y Y 5 10 12
U IPOMEKYTOYHOMY
TOBapOB U yCIIyT .
KOHTPOJIIO 3HAHUU U
YMEHUH.
Hroro: 93 132 112

4.6. KypcoBbie padoThl / mpoeKThl M0 JucHUILINHEe «KOHKYpeHTOCIOCOOHOCTh
TOBAPOB U YCJYI» He MPeanoJaraorcsi y4eOHbIM IJIAHOM.



5. O6pa3oBaresibHbIE TEXHOJIOT U

[IpenonaBanue MUCHUIUIMHBI BEAETCS C MPUMEHEHUEM CIEAYIOIIUX BHUIOB
o0pa3oBaTeIbHBIX TEXHOJIOTUH:

— TPAIUIIMOHHBIE OOBSICHUTCIIBHO-UJUTFOCTPATUBHBIC TEXHOJOTUH, KOTOPHIE
00ecneunBaloT OCTYITHOCTh Y4eOHOT0 MaTepuana Jjisi OOJbIIUHCTBA 00YYaOINXCA,
CHUCTEMHOCTh, OTPabOTAaHHOCTh OPTaHHW3AIMOHHBIX (HOPM M MPUBBIYHBIX METOJIOB,
OTHOCHUTEJIBHO MaJlble 3aTPaThl BPEMEHHU;

— TEXHOJOTUU TPOOJIEeMHOro OOy4YeHHUs, HalpaBJICHHbIE Ha pa3BUTHUE
MO3HABATENIbHON AKTMBHOCTH M TBOPUYECKOW CAMOCTOSTEIBHOCTH OOYYarOIIMXCH,
MpeAnojaramire MocaeI0oBaTeIbHYI0 U IEJICHANPABICHHYIO IOCTAaHOBKY TEpen
oOy4JaronumMcs Mo3HaBaTEIbHBIX 3a]1a4, PEIICHHE KOTOPBIX MO3BOJIAET 00YUYaIOIUMCS
aKTUBHO YCBaWBaTh 3HAHUS (MCIOJB3YIOTCS: IMOMCKOBBIE METOJbI; IMOCTaHOBKA
MO3HABATENbHBIX 3a]1a4);

— TEXHOJIOTUM  Pa3BUBAIOIIETO OOYy4YEHHS, IO3BOJISIOIINE OPUEHTUPOBATH
y4eOHBII POLECC Ha MOTEHIMAIbHBIE BO3MOKHOCTH 00YyYaIOLIUXCsl, X PEATH3aLUI0
U Pa3BUTHE;

— TEXHOJIOTUU KOHIEHTPUPOBAHHOTO OOYUYEHHUs, CyTh KOTOPBIX COCTOUT B
CO3JaHUU MAaKCUMAJIbHO OJIM3KOM K €CTECTBEHHBIM MCUXOJIOTHYECKUM OCOOEHHOCTSIM
YEJIOBEUECKOT0 BOCHPUATHS CTPYKTYpbl y4eOHOIrO IMpolecca M KOTOPBIE JaroT
BO3MOXXHOCTh TINIyOOKOTO U CHCTEMHOTO U3YYEHHS COAEpX aHus ydeOHOM
JTUCIUTUIMHBI 32 CUET 0OBEUHEHUS 3aHITHI B TEeMaTHUECKUE OJIOKH;

— TEXHOJIOTUM MOJYJBHOTO O0YYEeHMsI, JAalOUIMe BO3MOXHOCTh OOECHedeHHUs
ruOKOCTH TIpoliecca 00ydeHHUsl, aanTally ero K HHAUBUAYaIbHBIM MOTPEOHOCTIM U
0COOEHHOCTSIM 00y4Yaronuxcs (MPUMEHSIIOTCS, KaK MPaBUjIo, MPU CaMOCTOSITEIIbBHOM
OOy4EeHHH 110 UHANBUIYATLHOMY YYEOHOMY TUTaHY);

— TEeXHONOTUU  JU(PepeHIpOoBaHHOTO  OOydeHHs,  OOecreuynBaroue
BO3MOXXHOCTh CO3/IaHUSl ONTUMAJIBHBIX YCIOBUM JJIsI Pa3BUTUS HWHTEPECOB U
CIIOCOOHOCTEM, B TOM 4YHCIE U OOydaloIMXCi C OCOOBIMM 00pa3oBaTelIbHBIMU
NOTPEOHOCTSIMU, YTO TO3BOJISIET PEANM30BaTh B KYJIbTYpPHO-00pa30BaTEIbLHOM
MPOCTPAHCTBE YHUBEPCUTETA UJICIO CO3/IaHUSI PABHBIX BO3MOXKHOCTEHN JJIs MOTYUYEHUs
oOpa3zoBaHus;

— TEXHOJIOTUM AKTUBHOTO (KOHTEKCTHOTO) OOYYEHUs, C MOMOUIBIO KOTOPBIX
OCYILIECTBISIETCS MOJCIUPOBAHUE MPEIMETHOr0, MPOOJIEMHOIO0 MU COLHUAIbHOIO
cojepkanus  Oynmymied  NMpodeCCHOHAIIBHOM — JICATEILHOCTH  OOYYaroIerocs
(MCTIONB3YIOTCS] aKTUBHBIE M MHTEPAKTUBHBIE METO/IbI O0yUEHHUS) U T.II.

[IpakTuueckue 3aHATUS MPOBOJAATCS C HCIOJIb30BAHMEM Pa3BUBAIOMIMX,
poOJIEeMHBIX U HH(POPMAIIMOHHBIX (MCTOJIb30BAHUE AJIEKTPOHHBIX 00pa30BaTEIbHbIX
pecypcoB) oOpa3oBaTeIbHBIX TEXHOJIOTHM.

Bricokas 3¢ (heKTUBHOCTh TMEJAaroru4ecKoro IMpoIlecca JOCTUTACTCS IMyTEM
KOHCTPYUPOBAHUS ONTUMAIHHOTO KOMIUIEKCA MENaroTMYeCKUX TEXHOJIOTUH M / WiH
MX D3JIEMEHTOB HA JINYHOCTHO-OPUEHTUPOBAHHOM, AEATEIBHOCTHOW, TUAIOTHYECKOU
OCHOBE U UCII0JIb30BAHUS HEOOXOIMMBIX COBPEMEHHBIX CPEJCTB O0yUEHUSI.
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6. YueOHO- MeTonn4ueckoe 1 MHGPOPMALMOHHOE O0ecriedeHne JUCHUILINHBI:

a) OCHOBHAaf JIUTEpaTypa:

1. becnanop B.B., T'arapmna [I'.}O. KoHKypeHTOCTOCOOHOCTH permoHa: y4yeOHO-
npakTuueckoe nocodoue. — M.: KnoPyc, 2021. - 248 c.

2. dymumna O.A. KOHKYypeHTOCIIOCOOHBIE TTOKA3aTeNH, XapaKTEPU3YIOIINE Pa3BUTHE
npeanpusatait / O.A. Jlymumna // OOpa3oBaHne W Hayka 0Oe3 TpaHMI]: COIHATBHO-
rymanutapasie Hayku. — 2021. — Ne 16. — C. 86 — 91.

3. EropoB A.C. KoHkypeHLUs U KOHKYypeHTOcmnocoOHocTh mnpeanpustuii / A.C.
EropoB // Poccmiickmii skoHOMHYeckuii Oapomerp. — 2021. — Ne 3 (83). -
C.3-16.

4. 3a6muukas H.B. KonkypenrocrnocoOHocts opranmzanuii / H.B. 3s6munxas //
AKTyasjbHble Hay4HbIE HCCIIEIOBaHUS B coBpeMeHHOM mupe. — 2021. — Ne 4 -5 (72). —
C.87-091.

5. CanpHukoB 1O.}O. CoBpemeHHbIE MOAXOABI K OLEHKE KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTHU
opraHuzanui Ha ocHOBe cyOnbekTHOro noaxojaa /HO.}0. CanpHukoB // BectHuk AnTaiickoi
aKaJeMUU SKOHOMUKH U mpaBa. — 2021. — Ne 5-1. — C. 85-92.

6. lepemoserr  E. B. Konkypennuss  Ha  peiake  yceayr  KKX  /
E.B. Illepemosen, O.I1. Apunuesa, E.M. bnex, E.. boromonbHbli ; moa oOml. pen.
E.B. Iepemosen — M.: Ilpocmekr, 2016. — 80c.—Pexum  pocryma:
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97853 92201129.html.

0) 10MOJTHUTEJIbHAA JIUTEPATypa:

l.Tony6ea C.I. Ornenka KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH  CEJIbCKOXO035HCTBEHHBIX
npennpusTuii u HampasieHus ee noseimeHus / C.I'. TomyGeBa // AxTyalibHbIE TTPOOIEMBI
HPKOHOMHUKH U MeHeKMeHTa. — 2021, — Ne 4 (32). — C. 43 — 51.

2. T'opGamiko E.A. YnpaBineHne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO: YUCOHHK /Jis By30B IS
By30B; moja penakuuei E.A. I'opbamko, M.A. Makcumuesa. 2-e uza. M.: Uzn-so IOpaiir,
2021. -407 c.

3. HenyratoBa E.}O. KauecTBO 1 KyJnbTypa TOProBOro o0CIy>KUBaHHUS B KOHTEKCTE
BIMSIHMS Ha KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh B PO3HHYHOW TOPTOBJE: ydeOHOe mocobue s
0akanaBpoB / E.FO. JlemyraToBa, A.O. 3BepeBa, C.b. Mibsmenko — M.: JlamkoB u K,
2019. — 181c. — ISBN 978-5-39403661-3. — Texct : anexrponnsiii // 9bC «Koncynbrant
CTyAeHTa» : [caiiT]. — Pexum pgocryna: https://www.studentlibrary.ru/book/
ISBN9785394036613.html

4. [Tonomapesa E.A. CriocoObI MOBBIIEHUS KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHU MPETPHUSITHS /
E.A. ITlonomapesa // Teopus mpaBa U MeXrocyJ1apCTBEHHbIX oTHomeHui. — 2021. — T. 2. —
Ne 2 (14). - C. 265 -271.

5. Cunona C.A. K Bompocy 0 MOBBIIIEHHH KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH MTPOMBITIIEHHBIX
npennpusituii / C.A. Cugosa // XI'Y umenn ak. b. T'adyposa. —2019. — Nel. — C. 163 — 167.

B) METOHYECKHE PpPeKOMeHAauuu — CcHOPMYyIUPOBAHBI HETMOCPEICTBEHHO B
3aJJaHUSIX IPEOCTABISIEMbBIX K MTPOBEJCHHUIO MPAKTUICCKUX 3aHATHIA.

I') HHTepPHET-pPecypchbl:

1. MunuctepcTBO oOpa3zoBanusi ©u Hayku Poccuiickorr  ®Deaeparuu. —
Pexwum noctyna: http://MuHo6pHayku.pd/

2. @enepanpHas ciayxk0a 1o Hamgzopy B cdepe oOpa3zoBaHMSs W HAyKH. —
Pexxum noctyma: http://obrnadzor.gov.ru/

3. Tlopran ®enmepalbHBIX TOCYIapCTBEHHBIX 00pa30BaTEeNbHBIX CTaHIAPTOB
BhICIIETO 00pa3oBanus. — Pexxum moctyma: http:/fgosvo.ru
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https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97853%2092201129.html
https://www.studentlibrary.ru/book/%20ISBN9785394036613.html
https://www.studentlibrary.ru/book/%20ISBN9785394036613.html
http://минобрнауки.рф/
http://obrnadzor.gov.ru/
http://fgosvo.ru/

4. ®enepanbubiii nopran «Poccuiickoe oOpa3zoBaHue». — Pexum gocryna:
http://www.edu.ru/

5. HWudopmanmonnas cucreMa «EnuHoe OKHO 1ocTynma K oOpa3oBaTelbHBIM
pecypcamy». — Pexum noctyna: http://window.edu.ru/

6. @epnepanbHbli  LEHTP HMHPOPMALMOHHO-00pA30BaTENbHBIX  pPECYPCOB.  —
Pexxum noctyma: http://fcior.edu.ru/

7. ChnpaBouHas IpaBoBas cucreMa «KoHCynbpTanT [Lrocy. -
Pexum noctyna: https://www.consultant.ru/sys/

1) JIEKTPOHHBIE OMOJINOTEYHbIEe CHCTEMbI U PeCYPCHI

1. Hayunas onektponHas Oubnumoreka Elibrary.ru. — Pexwum  pocryna:
http://elibrary.ru/
2. DOnexkTpoHHO-OMOMMoTeuHas cucrema StudMed.ru. — Pexum  jgocryna:

https://www.studmed.ru
3. Hayunas OubOmmortexa uM. A.H. Konsiera JII'Y um. B. [lansa. — Pexum gocryna:
http://biblio.dahluniver.ru/

7. MaTtepuajibHO-TeXHHYeCKOe U POrpaMMHOe odecrnedyeHue U CHNILTHHbI

OcBoenue nuctuIuinHbl « KOHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh TOBAPOB U yCIIYT» MpEAnoaracT
WCIOJb30BAHUE  AKaJEMHYECKHX  ayJAUTOPHH,  COOTBETCTBYIOUIMX  JCHCTBYIOIIAM
CaHUTApPHBIM U IPOTHUBOIOXKAPHBIM MPABUIAM U HOPMaM.

[Ipouee: pabouee MecTo MpenogaBaTelis, OCHAIEHHOE KOMIIBIOTEPOM C JOCTYIIOM B
NuTepHer.

[IporpamMmMHOe obecrieueHue:

BecniiaTnoe
DOYyHKUNOHATBHOE
NporpamMMHoe CceblIKH
Ha3HAYEHHUe
o0ecreuenue
N . https://www.libreoffice.org/
OducHbIi MakeT Libre Office 6.3.1 D £

https://ru.wikipedia.org/wiki/LibreOffice

https://ubuntu.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/Ubuntu

Omnepanmonnas cucrema | UBUNTU 19.04

Bpayzep FirefoxMozilla http://www.mozilla.org/ru/firefox/fx
Bpayzep Opera http://www.opera.com

[TouToBBIN KIHEHT MozillaThunderbird http://www.mozilla.org/ru/thunderbird
Daiin-venemKep FarManager Egp ://www.farmanager.com/download.p
ApxuBaTop 7Zip http://www.7-zip.org/

http://www.gimp.org/
http://gimp.ru/viewpage.php?page 1d=8
http://ru.wikipedia.org/wiki/GIMP

GIMP (GNU Image

I'paduueckuii pegakrop Manipulation Program)

Penaxrop PDF PDFCreator http://www.pdfforge.org/pdfcreator

Aynuornieep VLC http://www.videolan.org/vlc/
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http://www.edu.ru/
http://window.edu.ru/
http://fcior.edu.ru/
https://www.consultant.ru/sys/
http://elibrary.ru/
https://www.studmed.ru/
http://biblio.dahluniver.ru/
https://www.libreoffice.org/
https://ru.wikipedia.org/wiki/LibreOffice
https://ubuntu.com/
https://ru.wikipedia.org/wiki/Ubuntu
http://www.mozilla.org/ru/firefox/fx
http://www.opera.com/
http://www.mozilla.org/ru/thunderbird
http://www.farmanager.com/download.php
http://www.farmanager.com/download.php
http://www.7-zip.org/
http://www.gimp.org/
http://gimp.ru/viewpage.php?page_id=8
http://ru.wikipedia.org/wiki/GIMP
http://www.pdfforge.org/pdfcreator
http://www.videolan.org/vlc/

8. OueHo4yHble cpeacTBa MO JUCUMUILITIMHE

HHacnoopr
OLICHOYHBIX CPEICTB MO0 Y4eOHO IMCHUUIIHHE
«KOHKYpPeHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCJIYI»

Onucanue ypoBHeil c()OpMHPOBAHHOCTH U KPUTEPHEB OlleHMBAHUSA
KOMIIeTeHIUI HA 3Tanax uxX GoOpMUPOBAHMS B X0/i€ H3YUYeHUS TUCHUIINHBI

YpoBHM
Sran Kon copmuposan- Kpurepun
KOMIIeTeHIMHU HOCTH OLICHMBAHUS KOMIIETeHIINH
KOMIIETCHIIH U
IK-5. Crioco6en 3HATh:
OCYILECTBIIATH SKOHOMHYECKHUE 3aKOHBI U TEOPUU
pa3paboTKy, OTHOCHUTEJIBHO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TECTUPOBAHUE U TOBapoOB U YCIIYT;

’E BHEJIPpEHUE OCHOBHBIE 3aKOHBI COI[UAIbHBIX,

= | MHHOBAIMOHHBIX T'YMaHUTapHBIX, SKOHOMUYECKUX U

5 | ToBapos (yciyr), IloporoBblii | ecTeCTBEHHBIX HAayK B MpodeccuoHaTbHON

% | coznanme NEeSATENbHOCTH;

T | HeMaTepUaIbHBIX 3aKOHOMEPHOCTH Pa3BUTHS ACCOPTUMEHTA B
aKTHBOB TOProBJi€, KPUTEPUHU KauecTBa TOBAPOB U
(6bpenmoB) YCIyT;
yIpaBJICHUE UMU O0COOCHHOCTH M MOKA3aTeNH OLEHKU
B OpPraHMU3aLNN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT.

yMeThb:

IIPUMEHSATH MOJ0KEHUS YKOHOMUYECKUX
3aKOHOB M TEOPU HA MPAKTHUKE;

BBISIBJIISITh MUKPOOKOHOMUYECKUE,
MaKpOIKOHOMUYECKHUE U
ME309KOHOMHYECKHE (PaKTOpbI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB U YCIIYT;
IPUMEHSTh OCHOBHBIE 3aKOHBI

= COLIMATIBHBIX, TYMaHUTAPHBIX,

= SKOHOMHYECKHUX U €CTECTBEHHBIX HAYK B

3 ba3oBbI1it npodeccuoHaIbHON AESITEILHOCTH, a

ga TaK)K€ METOJIbl MATEMATHYECKOI0 aHAIN3a

Y MOJIEJIMPOBAHUS, TEOPETUUECKOTO U
AKCIIEPUMEHTAIIBHOTO UCCIIEI0BAHUS;
OINpEAENATh KpUTEPUH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U YCIIYT;
OCYUIECTBIIATh pa3pabOTKy, TECTUPOBAHUE
Y BHEJIpEHHE WHHOBALIMOHHBIX TOBAPOB
(ycmyr), co3laHie HeMaTepUaIbHBIX
aKTUBOB (OpEH/IOB) U yNpaBlIEHUE UMU B
OpraHH3aluu.
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BJIA/1eTh:
METOJIaMU OTPeICICHUS
KOHKYPEHTOCITOCOOHOTO aCCOPTUMEHTA
TOBApOB U yCIYT OPTaHU3ALINY;
crioco6amu orpeneaeHus dKOHOMUYECKHUX
’E noKa3arenei;
= MaTeMaTUYECKUM aIllapaToM MpH
5 pelIeHny npodeccuoHaIbHbIX IPOOIEM;
= Bbicokmii CHOCOOHOCTBIO YIPABIISITh ACCOPTUMEHTOM,
E 3¢ (HEeKTUBHO OCYIIECTBISATH YIPABIAThH
2 accOpPTHUMEHTOM, 3P (HEKTUBHO
& OCYIIECTBJIATh KOHTPOJIb Ka4yeCTBA TOBAPOB
U YCIIYT, IPUEMKY U y4eT TOBApOB IO
KOJINYECTBY M KA4ECTRY;
KOHTPOJIb Ka4eCTBa TOBAPOB U yCIYT,
MPUEMKY U y4eT TOBapOB IO KOJIUYECTBY U
KaueCTRBY.
IMepeyenb koMneTeHUMH (3J1IEMEHTOB KOMIIETEHIMI),
(hopMupyemMbIX B pe3ysibTaTe 0CBOCHUA Y4eOHOW AU CIUIIIHHBI
E ~~
Z 5
NHauKaTopst 0 &
Ne| Kox | ®opmynupoBKa | JOCTHKEHUI =) =
11/ | KOMIIE- |KOHTPOJIUPYEMO# | KOMITETEHITUU uTeMH 2. =
y4eOHON JUCIUTIITUHBI o o
I |[TEHIIUU | KOMITCTCHITUU (o < 5
JUCITUILTHHE) E %
)
Q)
1. |HK-5. |Cnocob6en IIK-5.5. Tema 1. 4
ocymiectBiath  |Omnpenenser  |Obwas xapakmepucmuxa.
pa3paboTKy, KOHKYPEHTO-  |KOHKYPEHMOCNOCOOHOCU
TECTUPOBAHME U |CIIOCOOHBIN moeapos u yciye.
BHEJIpEHUE accoptumeHT |Tema 2.
WHHOBAITMOHHBIX |TOBAPOB H Kpumepuu
TOBapoB (yCnyr), |yciIyr KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMU
CO3J1aHUe OpTaHM3alluu. |MO8APO8 U YCye.
HEMAaTepUabHbIX Tema 3.
aKTHBOB MaxkposxkoHomuueckue pakmopol

(6penmoB) u
VIPaBICHHE UMU
B OpraHu3aluu

KOHKYPEeHmMOoCnocoOHocmu
moeapos u yciye.

Tema 4.
Meszosxonomuueckue
(ompacnesvie) haxmopwl
KOHKYPEeHmMOoCnocoOHocmu
moeapos u yciuye.
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Tema 5.

moeapoe
Tema 6.

moeapos
Tema 7.
Memoowi

mosapos.
Tema 8.

Tema 9.

moeapos
Tema 10.

moeapoes

Muxkposxonomuueckue gaxmopol
KOHKYPEeHmoCnocoOHocmu

u ycaye.

Muxkposxonomuueckue gaxmopol
KOHKYDEeHmoCcnocobHocmu

u ycaye.

OYeHKU

KOHKypeHmOCVlOCO6H00mu

Ocobennocmu oyerKu
KOHKYPEeHMOCNOCOOHOCMU YCYe.

Konxypcwl kak uncmpymenmeol
CMAHOBNEHUs
KOHKYPEeHmMOCnocoOHOCmu

u ycaye.

Obecneuenue
KOHKYPEeHmMOCnocobHocmu

u ycaye

IToxa3zaTenn u KPUTECPHUH OICHUBAHUA KOMHeTeHHI/Iﬁ,
OINNCaHuC IIKAJ ONCHUBAaHUA

pa3BHUTHUS aCCOPTHUMEHTA B
TOPTOBJIE, KPUTEPUHU

Tema 4.
Mezoskonomuueckue
(ompacnesvle) pakmopol

WNupukatopsl
Ne JIOCTH>KECHUI IInanupyemslie Hanmenosanu
n/ Koz KOMITETEHIINY | pe3yJIbTaThl 00yUYeHHUs TI0 KOHTPOHVpreMHe TEMBL | OIIEHOYHOTO
KOMIIETCHIIUU y4eOHOM JUCLIUIITUHBI
i (o JUCLUIUTIHE cpencTBa
JACITATIINHE )

1. |ITK-5. Cnioco0en |[ITK-5.5. 3HATDb: Tema 1. Bomnpocs! aiis
ocymiecTBiATh  |OmpenensieT  |9KOHOMHUYECKHE 3aKOHBI U |O6was xapakmepucmuxa.|00CyKIeHus,
pa3paboTKy, KOHKYPEHTO- |T€OpUH OTHOCHTEILHO KOHKYPEHMOCNOCOOHOCMU |TPAKTUIECKUE
TECTHPOBAaHHE U |CHOCOOHBI  |KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU |Mo8apos u yciye. 3aJaHUs;
BHEJ/IpEHUE ACCOPTUMEHT |TOBApOB U YCIIYT; Tema 2. TECTHI,
WHHOBAIIMOHHBIX [TOBapOB U OCHOBHBIE 3aKOHBI Kpumepuu KOHTPOJIbHAS
TOBapoB (YCIIyr), |yciayr COLIMAJIbHBIX, KOHKYpeHmocnocobnocmu |pabota
co3laHHe OpraHu3alyy. |TyMaHUTApHBIX, moeapos u yciye.

HEMaTepUaTbHBIX 9KOHOMHYECKHX U Tema 3.

AKTHUBOB €CTECTBEHHBIX HayK B Maxkposxoromuueckue
(6pennoB) u npodeccnoHaNbHON gaxmopwl

yIpaBJieHHE UMH JeSITENTbHOCTHY; KOHKYPEeHmOocnocooHocmu
B OpraHu3anuu 3aKOHOMEPHOCTH moeapos u yciya.
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Ka4ecTBa TOBAPOB H
yeuyr;

0Cc00EHHOCTH H
MOKa3aTeJH OLCHKU
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIIyT.

yMeThb:

MPUMEHSTD TTOJIOKCHUSI
HKOHOMHYECKHX 3aKOHOB
Y TEOpUH Ha MPAKTHKE;
BBISIBJIATH
MHUKPOIKOHOMHYECKHE,
MaKpOIKOHOMHYECKHE 1
ME309KOHOMHYECKHE
(haxTopHI
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
TOBApOB U YCIIYT;
MPUMEHSTh OCHOBHBIC
3aKOHBI COIMANBHBIX,
T'YMaHUTAPHBIX,
3KOHOMHNYCCKUX U
€CTECTBCHHBIX HAyK B
npoeccnoHaTbHON
JEeSITENIBHOCTH, a TAaKXKe
METOJIBI
MaTeMaTHYECKOTO
aHamm3a u
MO/JICIIMPOBAHUS,
TEOPETHIECKOTO U
IKCTIEPUMEHTATBHOTO
HCCIIE/I0OBAHUS;
OIIPE/IeNIATh KPUTEPHH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U yCIYT;
OCYUIECTBJISATh
pa3paboTKy,
TCCTUPOBAHUEC U
BHEJIPCHUE
WHHOBAI[HOHHBIX TOBapOB
(ycnyr), co3nanue
HEMaATCpUaJIbHbIX aKTHBOB
(OpeHmoB) u ympaBieHue
UMM B OpTaHU3aLUH.
BJIA/IETh:

METOaMH ONpe/IeTICHUS
KOHKYPEHTOCHOCOOHOTO
ACCOPTUMEHTA TOBAPOB U
YCIIYT OpraHu3aIlNH;
crioco0aMu onpeneneHus
HYKOHOMHYECKHX
oKa3aTeleit;
MaTeMaTHYECKUM
anmapaToM IpH PeLIeHHH
podecCHoHaIbHBIX
poOem;

CIOCOOHOCTBIO YTIPABISTH
ACCOPTUMEHTOM,

KOHKYPEHMOCROCOOHOCTU
mosapos u yciuye.

Tema 5.
Muxposxornomuueckue
gaxmopol
KOHKYDEeHMOCNOCOOHOCIU
mosapos u ycuye.

Tema 6.
Muxposxkornomuueckue
gaxmopul
KOHKYPEHMOCNOCOOHOCU
moeapos u yciye.

Tema 7.

Memoowi oyenku
KOHKYDEeHMOCNOCOOHOCIU
mosapos.

Tema 8.

Ocobennocmu oyeHKu
KOHKYDEHMOCNOCOoOHOCU
yenye.

Tema 9.

Konxypcul kax
UHCMpyMenmul
CMAHOBIEHUSA
KOHKYDEHMOCNOCOOHOCU
moeapos u yciye.

Tema 10.

Obecneuenue
KOHKYDEHMOCNOCoOHOCIU
moeapos u yciye
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3¢ PEKTHBHO
OCYILECTBIISIT YIIPABIISATH
aCCOPTUMEHTOM,

3¢ PEeKTHBHO
OCYILECTBIISITH KOHTPOJIb
KauecTBa TOBAPOB U
yCIIyT, IPUEMKY H Y4eT
TOBApPOB MO KOJIUYECTBY U
Kay4eCTBY;

KOHTPOJIb Ka4eCTBa
TOBApOB U yCJIYT,
NPUEMKY U Y4eT TOBapOB
0 KOJIMYECTBY U
KaueCTBY.

IIpumepnI OLIEHOYHBIX CPEICTB

1. [Ipumepsl TeCTOBBIX 3aJaHUM
(nopozoswiii yposers)

1. VkaxxuTe Ha NPUHLUIHAIBHBIE PA3NIMUUSA B KATETOPHUIX «KAa4eCTBO TOBapa» W
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapay:

a) B 00BbEKTaxX OLICHKH;

0) cyObeKTax OLICHKH;

B) cdepe nposiBiIeHUs (CTaIUH )KU3HEHHOTO LUKJIAa TPOIYKIUN);

I') XapaKTepUCTHKAX, BXOAIINX B COCTAB;

1) TIESAX OICHKH.

2. Kakoe omnpenenenue Oonee  TOYHO  pacKpblBaeT  CYHIHOCTb  IMOHSTHS
«KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapay:

a) OTHOCUTEJbHAsE ~ KOJIMYECTBEHHAss  XapaKTepUCTHKAa  CIIOCOOHOCTHM  ToOBapa
YAOBIETBOPATH TPEOOBAHMUS KOHKPETHOIO pBIHKA TII0 CPaBHEHUIO C MPOJIyKUUEH
KOHKYPEHTOB;

0) XapakTepuCTHKa TOBapa, KOTOpas OTPa)kaeT ero OTIMYME OT TOBapa- KOHKYPEHTa
KaK IO CTENEeHH COOTBETCTBUS KOHKPETHBIM OOIECTBEHHBIM MOTPEOHOCTAM, TaK U IO
3aTpaTaM Ha UX YJOBJIETBOPEHHUE B paCCMaTPUBAEMBI IEpUOJI BpEMEHHU;

B) CIOCOOHOCTh OCHOBOMOJAralOUIMX XapaKTEPUCTUK TOBAPOB B OIpPEIEICHHOM
CTENEHM YJOBJIETBOPSTH 3aIIPOCHI OKYIIATENS;

') Mepa NOTpeOUTENbHON PUBIIEKATEIbHOCTH TOBApa.

3. YcTaHOBUTE IOCIEAOBATENBHOCTh JEHCTBUM B IPOLIEAYPE OLEHKU YPOBHS
KaueCTBa KOMIUIEKCHBIM METO/I0M:

a) onpeJieJieHre YPOBHs KayecTBa OLIEHUBAEMOI'0 TOBapa;

0) yCTaHOBJICHHE 3HAYMMOCTH MOKa3aTeNsl KaueCTBa,;

B) OIpe/ieJIEHNE YUCIEHHBIX 3HAUEHUH NI0Ka3aTelel KauecTBa;

I') ONpeJeIeHNEe HOMEHKIIATYPBI [TOKa3aTeel KauyecTBa;

1) BLIOOp TOBapa-aHaJora;

€) pacdeT KOMIUIEKCHOTO MOKa3aTelsl KauecTBa.

4. Kakne Tmoka3arenu KadecTBa TpPEOYIOT KOPPEKTHPOBKU [UIS OOECTICUCHHUS
COLIMAJILHOTO a/Ipeca CJI0KHO TEXHUYECKUX TOBAPOB:

a) HaJIG)KHOCTb;

0) )proHOMHUYECKUE CBONCTBA;
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B) OCTETHYECKHUE TTOKA3ATEIH;

) 0€30MacHOCTH;

1) QyHKIIMOHATBHBIC MTOKA3aTEIH.

5. Kakue mnokazarenu KadecTBa TpeOyIOT KOPPEKTUPOBKU i OOECHedEeHUs
COLIMAJIHOTO a/Ipeca 0J1e’KHO-00YBHBIX TOBAPOB:

a) HaJIG)KHOCTb;

0) pyHKIMOHATBHBIE TOKA3aTEIH;

B) 0€30MacCHOCTb;

T') 3CTETHUYECKHE MOKa3aTellu;

1) SPrOHOMHUYECKHE MTOKa3aTelu.

6. YKa)xuTe NPUYMHBI, 10 KOTOPBIM MOUIMHHOCTh TOBapa C MO3UIUU MOTPEOUTEINS
SBJIIETCS OLIEHOYHBIM KPUTEPUEM (@ HE OTPAHUYUTEIBbHBIM KPUTEPUEM):

a) HEBO3MOXKHOCTh MPUMEHUTH JUIS UCHTU(UKAIIMN HU3MEPHUTEIbHBIN METO/I;

0) OTCyTCTBHE Ha MapKHpPOBKE TOBapa MH(OpMalUM O MOJIMHHOCTHU;B) HE3HAHUE
NOTpeOUTENEM U3TOTOBUTENS U YCIOBHM U3TOTOBIICHNUS;

T') HEJJOCTATOYHBIE OMBIT U KBATU(DHUKAIUS TOTPEOUTEIIS;

1) He3HaHHE MMOTPEeOUTEIEeM CTaHIapTa;

e) paxT panbcudukanuu ToBapa.

7. YKa)kuTe Ha HENOCPEACTBEHHBbIE CBHUJETEIbCTBA MOJJIUHHOCTH, KOTOpbIE
o0ecreynBarTCs TEXHUYECKUMHU MEPaMU TOBAPOU3TOTOBUTEIIS:

a) cyneOHoe pa3dbupaTenbCTBO C IIAruaTopoM;

0) MpOCTaHOBKA PETUCTPAILIMOHHOIO 3HaKa HA MapKUPOBKE;

B) HAJIMYUE TOBAapa B aCCOPTUMEHTE (UPMEHHOTO Mara3uHa;

T') aKIM3Hasi MapKa;

1) rosorpaduyeckoe n300paxxeHne TOproBoi MapKu;

€) perucTpanusi CXOAHbIX HA3BAHUM MapKHU.

8. OTMEThTE CBUIECTEIHCTBA OE30MACHOCTH KaK OIEHOYHOTO KPUTEPHS:

a) 3HaK COOTBETCTBUS TPEOOBAHUAM CTaHJApTa (TEXHUYECKOTO PEerjiaMeHTa);

0) 3HaK oOpallleHUs] Ha PBIHKE;

B) IpEBbIIEHUE  TpeOOBAaHMH  HAIMOHAJIBHOIO  CTaHAapTa  (TEXHUYECKOTO
periiaMeHTa);

I') pErUCTPALIMOHHBIN 3HAK;

1) COOTBETCTBHE MEKIYHAPOIHOMY CTaHAAPTY;

€) COOTBETCTBHE MEPCIEKTUBHBIM HOpPMaM  O€30MAaCHOCTH  HAlMOHAJIBHOTO
CTaHjaapTa.

9. OTmeTpTe  Mephl, MpPEANPUHUMAEMblE TOPTrOBBIMM  OpPraHU3alUsSMU IO
0€30MaCHOCTH peau3yeMbIX MMUIIEBBIX TOBAPOB:

a) pexyiama;

0) OTKPBITHE Mara3uHOB IO TOPTOBJIC OMOJIOTUYECKHU YUCTHIM TOBAPOM;

B) IpeJicTaBIeHUE (110 IepBOMY TpeOOBaHHIO) cepTU(UKATa COOTBETCTBUS;

I') HO3TaNHast CKUIKa C PO3HUYHOM 1IEHBI Ha TOBApP B TEUEHUE pabOYero THS;

1) CBOEBpEMEHHAasl YIIEHKA MPOJYKLIHUU CO CPOKOM T'OJHOCTH Ha TPaHH UCTEUECHUS.

10. OrmerbTe pemaromuii  ¢aktop B obOecreyeHUU Oe30MacHOCTH MUIIEBOM
IPOAYKLUHU ¥ MIPOMBIIIJICHHOCTH B IIEJIOM KaK BaXKHBIN (PaKTOP KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH:

a) JKECTKUW BXOJIHOM U BBIXOJHOW KOHTPOJIb MPOAYKIIHH;

0) mpoBepka 0€30MaCHOCTH B KPUTHUECKUX TOUKAX TEXHOJOTUUECKOU IIETOYKH
(cucrema XACCII);

B) cucteMa MeHepKkMeHTa kadecTa (o MCO 9000);
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r) IpoBepka 0e30MacHOCTH B KPUTHYECKHX TOYKAX BCEH ILEMU TMOCTaBKU — OT
dbepmepckux xo3saicTB g0 MarazuHoB (MCO 22000).

11. Tloctpoiite yObIBalOIIMKA MO CTENEHW HOBU3HBI DPSII W3 CIEAYIOIIUX HOBBIX
TOBapOB:

a) MOJICPHU3UPOBAaHHBIE TOBAPHI;

0) TOBapbl, YAOBIETBOPSIONIME CYIIECTBYIOIIME MOTPEOHOCTH MPHUHIMITHAIBEHO
JIPYTUM CIIOCOOOM;

B) YCOBEPIIIEHCTBOBAHHBIE TOBAPHI;

T') MOJIU(DHUITMIPOBAHHBIC TOBAPHI.

12. OTMeThTe OXpaHHBIE JOKYMEHTHI, OINpEAeIsone CTaduIbHOCTh HOBH3HBI BO
BpPEMEHMU:

a) pEruCTPAllMOHHOE yI0CTOBEPEHUE;

0) maTeHr;

B) cepTU(]HKAT NPOUCXOKIACHHUS;

I') aBTOPCKOE CBUJIETEIBCTBO;

1) Tpajaus — «IoJe3Hast MOACIIbY;

€) rpajaius — «IIPOMBIIIIIEHHBIN 00pa3er;

) CepTU(PUKAT COOTBETCTBUS;

3) JeKJIapaius COOTBETCTBHUS.

13. OtmeTbTe (pakTOpHI, ONpEaesIONINe CTa0UILHOCTh HOBU3HBI B 00BEME:

a) HaJIM4he OXPaHHOTO JIOKYMEHTA;

0) TeMI CTapeHus;

B) TUPAK;

T') HATN4YKE HOY-Xay.

14. O kakux XapakTepUCTHKax ToBapa B YCIOBUAX Jeduuura HHPOpMALUHU O
KauyecTBE NOTPEOUTEND MOJIyYaeT MPeICTaBIEHUE Yepe3 UMUTIK:

a) S)ProOHOMHYECKHE MMOKa3aTelu;

0) HaJIEKHOCTB;

B) OCTETUYECKUE MMOKA3aTEIH;

r) (YHKIIMOHAIbHBIE TOKA3aTeINH;

1) TOKa3aTesId SKOHOMUYHOCTH?

15. Jonummre npaBuibHbI oTBeT. KpynHas dupma npousBoautens(ppanuaiizep)
npojaeT cBoi OpeHn Apyroi (upme-npou3BOJUTENIO HA YCIOBUAX KOHTPOJS KIIOUYEBBIX
MOMEHTOB:

a) CBIPbS U TEXHOJIOTHH;

0) y3HaBaeMOCTH OpeH/1a;

B) LICHBI;

') MECTOPACIIOJIOKEHUS PEIIPUSITHS;

1) COOTBETCTBHSI TPEOOBAHMSIM.

16. Kakue Buapl uHpOpManuu Ha MapKHUPOBKE TOBapoOB Haubosee JOCTYIHBI
MNOKYNAaTeo Ul CYKIEHUs 00 aIeKBaTHOCTHU LIEHBI KA4E€CTBY TOBApa:

a) HauMeHOBaHUEe (PUPMBI — BiIaIeNbIIa OpeHa;

0) HauMEHOBaHUE CTPaHBI, I/I€ BbIITyCKaeTcs (coOupaercs) ToBap-OpeHI;

B) rpaJialys Mo KaueCcTBY TOBapa;

r) nHdopmarms o mobdeie Ha KOHKYPCE;

1) HaJIM4Ke ropsyeil TIMHUY;

€) MOBBIIICHHBIE MMOKA3aTENIN KauecTBa;

%K) 3HAK «e»;
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3) NOJIOXKUTEIIbHBIE PE3YJIbTaThl HOTPEOUTEIBCKON IKCIIEPTU3BI;

n)uHpopMaIs 0 T00pPOBOJILHON CepTU(DUKAITUH.

17.Tlpy wucnonp30BaHMM KaKHUX JIBYX TOBapOB TEKYIIUE 3aTparbl Hambosee
3HAYUTENIBHO IPEBOCXOAT IEPBOHAYAIBHBIE 3aTPATHI:

a) XOJIOAUILHUKY,

0) aBTOMOOUJIH;

B) BOJIOOYUCTHBIE (PUIIBTPBI C KAPTPUIKEM;

I') IEPbEBBIE ABTOPYUYKH C KAPTPUJIKEM.

18. C xakum (akTopoM cBsizaHa B mojienu [loptepa (mpaBuio pom0ba) uaeskiacTepa:

a) yCTOWYHMBas CTpaTerus, CTpPyKTypa U CONEPHUYECTRO;

0) cocTosiHuE CIIpOCa;

B) POACTBEHHBIE U MOJJIEP/KUBAIOIINE OTPACIIH;

T') YCIOBHS I (PaKTOPOB.

19. Kakue u3 Makpo(akTOpoB BIUSAIOT UCKIIOUUTENBHO Ha IIEHY TOBapa:

a) pa3BUTHE KOHKYPEHTHOW CpeIbl;

0) kaapoBOE 0OECIICUCHHE;

B) COCTOSTHUE (PMHAHCOBOW CHUCTEMBI,

T') U3JIEP>KKU MPOU3BOCTBA;

1) TEXHUYECKOE OCHAIIEHUE POU3BO/ICTBA.

20. Kakue u3 MmakpoakTopoB BIUSIOT KaK Ha KA4ECTBO, TaK U Ha IICHY:

a) KaJipoBoe 0OecIeyeHue;

0) cocTtosiHue (PUHAHCOBOM CUCTEMBI;

B) MHBECTHUIIMOHHBIN KJIMMAT;

T') U3JIEP>KKU MIPOU3BOICTBA;

1) CUCTEeMa TaMOKEHHOTO PEryJIMPOBAHHUS;

€) pa3BUTHE KOHKYPEHTHOU CpEJIbl;

k) BcTymienue B BTO;

3) YPOBEHb pa3BUTUS NHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHUM.

21. KoHKypeHTOCIIOCOOHOCTh TOBapa — 3TO:

a) COBOKYIHOCTb TOJIE3HBIX CBOMCTB TOBapa, Onarojgaps KOTOPbIM OH o0Jsagaer
CHOCOOHOCTBIO YAOBJIETBOPSTH Ty WM UHYIO MOTPEOHOCTH JIFOEH;

0) COBOKYIHOCTh ~ €r0  KAaueCTBEHHbIX M  CTOMMOCTHBIX  XapaKTEPUCTUK,
oOecreunBaroasl JIyd4llee YAOBJIECTBOPEHHWE KOHKPETHOM MOTPEOHOCTH MOKYMaTeNs IO
CPAaBHEHMIO C AaHAJIOTHYHBIMHU TOBAPAMHU-KOHKYPEHTAMM B ONPEIEIEHHBI MOMEHT BPEMEHU
Ha KOHKPETHOM PBIHKE;

B) (pakTuMyeckas CHOCOOHOCTh TOBapa YAOBIETBOPSITh KOHKPETHYIO MOTPEOHOCTh
MOKYTaTeNEN;

I') Mepa ero MpHUBJIEKATEIbHOCTH C TOUKH 3pEHUs MOTpeOuTens, Onarogaps KOTOpon
TOBap CIIOCOOEH BbIIEPKUBATH KOHKYPEHIIMIO Ha PhIHKE.

22. IlocnenoBaTenbHOCTh CTAAUl KU3HEHHOI'O LMKJIA TOBapa JOJKHA OBbITh
CIEQYIOLIEH:

a) pocCT MpPOJIaXx — 3peJ0CTh — BHEAPEHHUE — CIa/;

0) BHEIpEHHE — POCT MPOAAXK — 3PENOCTh — CHAT;

B) 3pEJIOCTh — BHEJIPEHUE - POCT IPOJAXK — CHa;

I') clajl — BHEAPEHHUE — 3PEJIOCTh — POCT MPOJAXK.

23. MeToa yCTaHOBJIEHUsI 3HAUEHMI MOKa3aTeled KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH IMyTeM
OMPOCOB, AaHKETUPOBAHUS HA3bIBACTCH:

a) OPraHoJENTUYECKUM;
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0) SKCIIEpTHBIM;
B) COI[OJIOTHYECKHM;
T') pETUCTPAI[HIOHHBIM.

Kpurepun 1 mkana OLeHUBAHUS IO OLEHOYHOMY CPEACTBY «KOHTPOJIBHBIN TECT)

[IIxana oneHUBaHUS .
Kpurepuii onieHuBaHus
(nHTEpBAN OAIIOB)
OT1inyHO TecThbl BBITOJIHEHBI HA BEICOKOM YPOBHE
(5) (npaBusbHBIE 0TBETHI AaHbl Ha 90-100 % BompocoB TecTa).
Xopoio TecTsl BBIITOJIHEHBI HA CPETHEM YPOBHE
(4) (mpaBUJIbHBIEC OTBETHI J1aHbl Ha 75-89 % BompocoB TecTa).
Y 10BIETBOPUTEIBHO TecTbl BBIIIOJIHEHBI HA HU3KOM YPOBHE
(3) (npaBwibHBIE OTBETHI 1aHbl HA 50-74 % BopocoB TecTa).
HeynosnerBopurensHo | TecTbl BBIIOJIHEHBI HA HEYIOBIETBOPUTEILHOM YPOBHE
(2) (mpaBWIIbHBIE OTBETHI 1aHbl MeHee YeM Ha 50 % BompocoB TecTa).

2. [IpuMepbI TUMOBBIX KOHTPOJIbHBIX BONPOCOB
(K MPpAKTUYeCKUM 3aHATUAM H KOHTPOJbLHBLIM padoTam)
(6azo08wiii yposeHs)

TEMA 1
OBIIASA XAPAKTEPUCTUKA KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTHU TOBAPOB U
YCIyr

1. Jaiite ompeneneHue KOHKYpEHIMH H €€ BHUIbl W KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHU
IPOAYKIUHU TOBAPOB U YCIYT.

2. O0beKTHl U CYOBEKTbl KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH B TOPrOBOW JAESTENIBHOCTH
PEATPUITHH.

3. IToHsiTE M THUIIBI KOHKYPEHTHOW Cpelbl TOPrOBOrO MPENIPHUITHS B COBPEMEHHBIX
YCIIOBUSIX.

4. JlaviTe OonpeAeeHne TepMHHA «OILICHKA u METO/IbI OIICHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHY. Y Ka)KUTE U3BECTHBIE METO/IbI OLIEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

5. ®akTopsl, BAUAIOIIAE HA KOHKYPEHIIMIO U B3aUMOJIEVCTBHE TOPTrOBBIX OpraHU3alui
Ha pbIHKE.

6. [lo xakuM mapameTpaM KJIacCU(PUUUPYIOTCS KPUTEPUU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TOBapOB U yCIIyr?

7. ®akTOpbl BIMSHUS HAa MOKa3aTelb KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH C TOYKH 3pPEHHS
Pa3JINYHBIX ACHEKTOB AEATEIBHOCTH IOCY1apCTBA.

8. Kputepun KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTH MPOAYKUMU KaK HOCUTENW UHpopMauuu o0
yJIOBJIETBOPAEMBIX OTPEOHOCTSIX.

9. PackpoiiTe CyIIHOCTb MPEAJIOKEHUS «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MPEANPUSATHUS:
METO/JIbl OIICHKH M MEXaHU3M YBEJIMYECHHsI [T0Ka3aTelss KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB U
IPOIYKIH.

10. Kakue sneMeHThl BKJIIOYAET KOMILICKCHBIA KPUTEPUl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
POTYKIIMU?

11. PackpoiiTe CyIIHOCTb BbIPAKEHUSI «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBAPOB U YCIIYT KakK
(akTop HAIMOHATBEHOW OE30MaCHOCTI.

12.Tlo kakuM mapaMeTpaM OIICHHUBAETCS  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh  MapoK-
KOHKYPEHTOB B TOPTOBOM J€ATEIHHOCTU MPEINPUATHI?
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13. laiiTe XapakTepUCTUKYy KpPUTEPUEB KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH: 0€30MacHOCTb,
HOJUIMHHOCTb, COLMAJIbHAsl aJpEeCHOCTb, MH()OPMATUBHOCTb, UMUK, MOTPEOUTEIbCKAs
HOBH3HA.

TEMA 2
KPUTEPUU KOHKYPEHTOCIHOCOBHOCTHU TOBAPOB U YCJIYT

1. Ilepeuriciute (QaxTOphl, ONPEAEIAIONIME HWHTEHCUBHOCTh KOHKYPEHLUH (MOJAEIH
5 cun [loptepa).

2. MaitTe onpenenaeHue ypoBHs 1e(peKTHOCTH TOBapa.

3. Kak ompenensitorcss W KIacCU(UIUPYIOTCS IOKA3aTeNd CTaOUIBHOCTH YPOBHS
KauecTBa TOBAPOB U YCIIyT?

4. Ilepeuriciure BapHaHThl KOMOMHAIIMM M3MEHEHHUS IIEH M KadyecTBa TOBApOB Kak
CTpaTeruu 00eCeYeHNs] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIMH U YCIIYT.

5. Kakue MeponpusTus MO 3alIUTE CBOEH MPOLYKIUH M TOBAPOB IPUMEHSIOT
TOBapOIPOU3BOIUTEIN HA COBPEMEHHOM PBIHKE?

6. YKaxuTe OCHOBHbIE (JaKTOPbI O MOTEHIIMAJIE KOHKYPEHTOB TPEOYIOLINE U3yUEHUS.

7. B Kkakux ciy4dasx BBOJMTbCS IIONIpaBKa HAa UMUK IIPpU  OLEHKE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIUU?

8. Ilepeuncnure (akTOppl, BAMSIOUIME HAa CTPATETHUI0 KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTHU
peaNpUSATHS.

9.B 9EéM 3aKJIF0YA0TCS cneuuduueckue 0COOEHHOCTH KpUTEPHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH COIAJIbHAS aIJPpECHOCTh U TOJJIMHHOCTb.

10. YkaxuTe OCHOBHBIE 3JIEMEHTBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOYKIIUH.

11. Kaxk ompenensiercs (pakTop yrpo3bl MOSBICHUS HOBBIX KOHKYPEHTOB?

12. Kakumu ¢akropaMu xapakTepu3yercsi BbICOTa Oapbepa KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
OTpaciiv B OPraHu3annuu?

TEMA 3
MAKPO3KOHOMUNYECKHUE ®AKTOPbBI KOHKYPEHTOCIIHOCOBHOCTH
TOBAPOB U YCJIYT

1. IlepeuricnuTe  OCHOBHBIE W  pa3BUTble  MAaKpPOIKOHOMUYECKHE  (PAKTOPHI
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

2.Yro  mpensATCTBYET  pealu3allMd  WHHOBAIIMOHHBIX  NPEUMYLIECTB  JUIS
TOBapONPOU3BOAUTENCH?

3. [TpaBuio pomba [lopTrepa.

4. Kak knaccuuuupyroTcsi KOHKYPEHTHbIE PEUMYIIEeCTBA TOBAPOIIPOU3BOAUTENCH?

5. B uem 3akitouaercs pojib TOCyJapcTBa B 00ECIEUEeHUU KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHU
TOBapOB U yCIIyr?

6. [lepeuncanTe OCHOBHBIE HaIpaBICHMS MOJAECPKKH POCCHUMCKMX HAlMOHAJIBHBIX
MPOU3BOAUTENEH

7. OxapakTepusyure TEXHOJIOTUYECKHE KOHKYPEHTHBIE IPEUMYILECTBA
MIPOU3BOAUTENEH.

8. JlaliTe =~ XapaKTepUCTUKY  IJIOOAJIbHBIM  KOHKYPEHTHBIM  IPEUMYIECTBaM
MIPOU3BOIUTEIISIM.

9. OxapakTepu3yiTe KyJIbTypHbIE KOHKYPEHTHBIE IPEUMYIIECTBA IPOU3BOAUTEIEH.

10. JlaliTe XapakTepUCTUKy WHHOBAallMOHHBIM KOHKYPEHTHBIM IPEUMYIIECTBAM
MIPOU3BOUTEIIEH.

11. Ilepeuncnure ¢GakTopbl, KOTOPbIE OTHOCATCS K MAaKpOIKOHOMHUYECKUM (aKTopam
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U yCIYT.
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12. Kakue hakTopsl BIUSHUS OTHOCATCS K 00IMM (hakTOpaM KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
TOBApPOB U yCIyT?

13. Kakue (akTtopbl BIUSHUS OTHOCATCS K CIEHUAIM3UPOBAHHBIM (hakTOpam
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU TOBAPOB U yCIIyT?

14. Ha xakue MeponpusATHs HANpaBJIICHHA TOCYAAPCTBEHHAs IOJIUTHKA MOLIEPKKU
MHHOBALMOHHBIX IPEUMYILECTB POCCUHCKUX TOBAPOIIPOU3BOAUTENCH?

15. B uém 3axkiro4aeTcs MNOJUTUKA IPABUTENIBCTBA B OTHOIICHUH PECYPCHBIX
IPEUMYLIECTB OTPACIIE MPOMBIIIEHHOCTH rocyapcTBa?

TEMA 4
ME309KOHOMMNYECKHUE (OTPACJIEBBIE) ®AKTOPBI
KOHKYPEHTOCHHOCOBHOCTHU TOBAPOB

1. lailiTe XapakTepUCTUKY OCHOBHBIX NPUHIIMIIOB aHAIM3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OTpaCIIu.

2. O6mast xapakTepucTHKa (aKTOpOB, ONPECISIONINX TEKYLIYI0 M MEePCHEKTUBHYIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTb OTPACIIH.

3. Kakas rpynnma (akTopoB BIUSHHSL OTHOCHTCA K  (hakTopaM TeKyllen
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTpacieii?

4. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY (PaKTOPOB KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTHU B MEPCIIEKTUBE.

5. Kakue orpaciy NpOMBIIUIEHHOCTH OTHOCSTCSI K OTpaciasM-IHJepaM, Ha KOTOpbIe
BIUSIOT (DaKTOPBI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH B MEPCIEKTHUBE?

6. B yem 3akmiouaercs auddepeHUHANNS TNPOAYKIHH KaK CHOCOO MOIydYeHHs
KOHKYPEHTHBIX IIPEUMYILECTB?

7. llepeuncaure (GakToOpbl, OrpaHUYMUBAIOIINE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBAapOB U
YCIIYT.

8. Kakne orpaciu momajaloT B 30HY HEOINPEAENEHHOCTH COIJIACHO  KapTe
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH CEKTOPOB MTPOMBIIIIEHHOCTH B IEPCIIEKTUBE?

9. Kak Ha3bpIBaeTcsl cTpaTerusi KOHKYPEHTHONH OOpBhOBI, 3aKII0YAIOIIAsICS B BBITYCKE
OTrPaHUYEHHOI'0 KOJIMYECTBA y3KOCIEUATU3NPOBAHHON IPOAYKIIMU BBICOKOT'O KauecTBa?

10. Kakue otpacnu momajnalT B 30HY YCTOMYMBBIX OTpaciied COTJIACHO KapTe
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH CEKTOPOB MPOMBIIIIEHHOCTH B IIEPCIIEKTHBE?

11. laiite  XapakTepUCTUKYy IOHATHUAM  IPOU3BOAUTEIBHOCTb  TPyAd» U
«KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh MPOAYKIIMH U TOBAPOB» Ha ~-MUKPO- M -MaKpO- YPOBHSIX.

12. B yem 3akitouaercs CyIIHOCTh Au(depeHIraniy MpoAyKIHA KaK CII0CO0
MOJTy4€HUS KOHKYPEHTHBIX PEUMYIIECTB?

13. YkaxuTte poib OLIEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB MW YCIyr B
IpeaIPUHUMATENIBCKON JEATEIBHOCTH.

14. Kto pa3menusi KOHKYpEHTHBbIE CTpaTeruu (UPMBI Ha CTPATErHIO IIEHOBOTO
JUAEPCTBA, CTpaTeruio AuQdepeHaly U CTPATETUI0 KOHLIEHTpau?

15. Kaxoil meTon BeneHHSs KOHKYPEHTHOM OOpbOBI COCTOMT B TOM, 4TO
KOHKYpHUpYIOIIHEe (UPMBI CTApalOTCS MPHUBJICYb NOTPEOUTENS C MOMOUIBIO MOBBIIICHUS
MOTPEeOUTENHCKOM IIEHHOCTH ToBapa?

TEMA §
MUKPOIKOHOMUNYECKHUE ®AKTOPBI
MNOKA3ATEJISA KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTHU TOBAPOB U YCJIYT
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoB H ycayr. JlaiiTe omnpeneneHuto MOHSATHIO
CTaHJapTU3aLIUS.
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2. Kakue ycnoBust HeoOxoaumble st poBeaeHus ceptudukamuu cornmacao [OCTy P
NCO 9001:2008?

3. IlepeuncauTe OCHOBHBIE NPUHLMUIIBI CTAaHAAPTU3ALMUA COIVIACHO CTaHJIApTHU3aLUH,
corinacio ['OCTP HUCO.

4. YKaxuTe OCHOBHBIE 3Talbl OLICHKM M MOATBEPXKACHHUS COOTBETCTBHSI TOBAapOB M
YCIIYT.

5. Kakue »1emMeHTHl JO0HKHA BKIHOYATh JOKYMEHTALUs CUCTEMBl MEHEIKMEHTa
KauecTBa’?

6. IlepeuncauTe Kakue ypoBHHU BKIIIOYAET KOMIUIEKC IUIAHUPOBAHUSA B OpraHU3alun’?

7. JlaiiTe ompeneneHue CIEAYIOIINX TEPMHUHOB «OLEHKA COOTBETCTBUSA», «CXEMa H
(dopMa NMOATBEPAKACHUSI COOTBETCTBUSY, <«JIEKIAPUPOBAHUE COOTBETCTBUSY, «00s13aTENbHASL
cepTuduKanus».

8. YkaxkuTe Kakue TpeOOBaHUS K OpraHy I0 CEepTUGUKALUU IPEIbIBISIIOTCS
3aKOHOAATEIBCTBOM?

9. Kakue npeumyiectsa qa€t npeanpuatuto Hanuuue crangapra [OCTP UCO?

10. Kakoit HeoO6Xx0oauM makeT TOKyMEHTOB Jijist oyueHus cranaapra OCTP UCO?

11. o xakuM mpu3HaKaM Ki1accu(UIUpyeTcs: cepTUPHUKALMSI TPOAYKIUNA TOBapOB U
ycayr?

12. YkaxuTe KpUTepUU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OPraHOB 10 CEPTUPHUKALIUY.

13. Ilepeuncnure mnoKa3aTeNW OLEHKH IOATBEPKACHUE COOTBETCTBUS CHCTEM
MEHEI)KMEHTa KauecTBa.

14. Kakrie opraHbl OCYIIECTBISIIOT TOCYAApCTBEHHBI KOHTPOJIb 32 COOJIIOJACHHEM
TpeOOBaHUN TEXHUYECKHUX PErylaMeHTOB?

15. [Haiite ONpEJICIICHUE 001IepOCCUICKIX KJIacCU(PUKATOPOB TEXHUKO-
HKOHOMMYECKON M COLUATIbHOU HH(OpMAIIIH.

16. Kakoii Bua OTBETCTBEHHOCTH HECET TOBAPOIPOU3BOAUTEIH MIEPE]] IOTPEOUTENIEM 3a
HECOOTBETCTBUE IIPENOCTABISEMOr0 KauecTBa ToBapa?

TEMA 6
TEXHUYECKOE PEI'YJINPOBAHUE KAK ®AKTOP
KOHKYPEHTOCIHHOCOBHOCTHU TOBAPOB 1 YCJIYT

1. Oxapakrepusyire TEXHUYECKOE 3aKOHOJIaTEJIbCTBO Kak dakTop
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U yCIIyT. JaifTe onpeneneHuto MOHATHIO CTaHAapTH3aL U

2. Kakue ycnoBust HeoOXoqumbIe 1715t ipoBenieHus ceptudukanmu cornacio [[OCTy P
NCO 9001:2008?

3. [lepeuncauTe OCHOBHbIE MPUHLUIBI CTAaHAAPTU3ALMU COIJIACHO CTaHJApTHU3ALMH,
cornacao 'OCTP UCO.

4. YKaxxuTte OCHOBHBIE 3Tallbl OLIEHKHM M TOJATBEPKIACHUS COOTBETCTBUS TOBAPOB U
YCIIYT.

5. Kakue »1emMeHTHl JOHKHA BKIIOYATh JOKYMEHTAlMs CHUCTEMBl MEHEIKMEHTa
KauecTBa?

6. [lepeuncaute kakue ypoBHU BKIIIOYAET KOMIUIEKC IUIAHUPOBAHUS B OpraHU3aiuu’?

7. Haiite ompeneneHue CIEAYIOIHUX TEPMUHOB «OLIEHKA COOTBETCTBUS», «CXeMa U
dbopMa OATBEPKACHUSI COOTBETCTBUS, «JICKIAPUPOBAHUE COOTBETCTBHSIY, «00s3aTeIbHASL
cepTuuKanus.

8. YkaxuTe Kakue TpeOOBaHMsS K OpraHy MO cepTUQUKAUUU MPeabsIBISIOTCS
3aKOHOIATEIHLCTBOM?

9. Kakue npeumyiectsa qa€t npeanpuatuio Hanuuue crangapra F[OCTP NCO?
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10. Kakoit HeoOxoauM nakeT J10KyMeHTOB Jijisi nosyuenus cranaapra [OCTP UCO?

11. Tlo xakuM mpu3HAKaM KJiacCHUPUIUpPYETCs cepTUhUKALMS TPOLYKIIUU TOBApPOB U
ycayr?

12. Ykaxute KpUTepruu KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OPTaHOB IO CEPTU(UKALIIH.

13. Ilepeunciure 1mOKasaTead OLEHKU IIOATBEPKIACHUE COOTBETCTBUS CHCTEM
MEHEKMEHTA KaueCTBa.

14. Kakue opraHbpl OCYIIECTBISIOT T'OCYAAPCTBEHHBI KOHTPOJIb 32 COOJIIOJCHHEM
TpeOOBaHUN TEXHUYECKHUX PETIaMEHTOB?

15. [Haiite OIpEJICIICHUE 001IepOCCUICKIX KJIacCU(PUKATOPOB TEXHUKO-
HKOHOMHMYECKON U COLUAIbHOM HH(OpMAITIH.

16. Kakoii B OTBETCTBEHHOCTH HECET TOBAPOIPOU3BOIUTENb TIEPEI OTPEOUTENEM 32
HECOOTBETCTBUE MIPETOCTABISIEMOr0 KauecTBa ToBapa?

TEMA 7
METO/AbI OHEHKN KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTHU TOBAPOB

1. YkaxuTe IpUHIIMIIBI ¥ TIOKA3aTeNId OIICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB.

2. [lepeuncnute 3TAIBI TOPSAKA OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB.

3. JlaiiTe XapakTEpUCTHKY MAaTPHUIBI MPOTUBOIOJIOKHOCTEH LEJIEH W CpPEICTB B
IpoLEecce OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT.

4. Tlepeuncnute METOIBI OIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIIYT.

5. Kakue cocrapisiioliye rocyJapCTBEHHOTO CIIPOCa BBIACIHSIOT AJIs TI000M KaTeropuu
rpaxkaan?

6. B kakux ciayyasx kodh(PUIMEHT «1leHa KaueCTBO» MOXKET MPUHUMATh OJMHAKOBBIC
3HAUYEHMS TIOKa3aTes?

7. Kakue mokazareiay BKJIIOYAeT B ce0s HOPMUPYEMbIH MHTErpaibHbI KO3(PPUIIMEHT
M10JIb30BATEIBCKOI0 KauecTBa?

8. Kak ompenensiercss kodddunueHnt byns npu NpuMEeHEHUHM METOIUKH OIECHKU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U yCIyr?

9. B uém 3akimouarotcs otauuus nuddepeHuanbHbIi METOT OLIEHKH OT KOMIUIEKCHOTO
METOa OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIyT?

10. YVkaxkxute BUIObl aHKETHUPOBAHMS C LEIbIO  ONpEIeNeHUs IMoKa3zaTelen
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U yCIyr?

11. Ilepeunciure dTambl, KOTOPbIE BKIKYAET KOMIUIEKCHBIA METOJI OLEHKH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoB? JlaiiTe XapaKTepUCTHKY KaXKJIOMY U3 3TaIloB.

12. Kak omnpenenseTcs €MKOCTh pbIHKA MO KaXJIOMy BHJIY TOBAapOB C IIEJIbIO
oTpeJiesIeHUs MoKa3aTelss KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMPOAyKIUn?

13. C xaKkoii eIbI0 UCTIONB3YIOT METO (PYHKITMOHATBHBIX KapT?

14. Kakue MoKa3aTenun BKJIFOYAET I0Ka3aTesb HOMEHKJIATYyPbl
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTpaciu?

15. Kak onpenensieTcsi KOMIUIEKCHBIN MMOKa3aTellb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApPOB U
YCIIYT TI0 3 KOHOMHYECKUM TOKa3aTesim?

TEMA 8
OCOBEHHOCTHU OHEHKHN KOHKYPEHTOCITIOCOBHOCTHU TOBAPOB
YCIyr
1. [lepeuncnute  KpPUTEpPUU  OLIGHKH  KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTH C  TO3MIMH
abuTypueHToB?
2. VKa)XuTe NPUHIUIBI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTPACIIX WM MPOAYKIIUH.
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3. PackpoiiTe =~ CyHmIHOCTb  OLEHKM  KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH €  IO3MILHHU
roCyIapCTBEHHOTI O 3aKa34yuKa?

4. Jlaiite xapaktepucTuky ToBapoB rpynnel A, B, C, Bl, B2 cornacho
Metona ABC KOHKypeHTOCHOCOOHOCTHM ToBapoB mnpemioxkeHHoro C. Jlubbom wu
JI. CUMKUHBIM.

5. C xakux MO3UIMH MOXKET MPOU3BOJUTHCS OLIEHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB
U yciyr?

6. Kakue mokazareny KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH XapaKTEpU3YIOT JI€ATEIbHOCTb
COBPEMEHHOIO By3a?

7. Tlepeuncnure 3Tarbl OLEHKU KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU YCIYT pO3HUYHOM TOPrOBIH
IOPSIMBIM PacYE€THBIM METOIOM?

8. YKaxuTe KOHKYpEHTHBIE MIPEUMYIIECTBA YCIYr U TOBAPOB B 3aBUCUMOCTH OT THIIA
3aTpar No NOTPEOUTEIISIM.

9. Packpoiite CylHOCTh MOJIENIA CUCTEMBbI MEHEIP)KMEHTA KaueCcTBa 00pa30BaTEIbHBIX
YCIIYT.

10. Kakue Buabsl pecypcHOro oOecreyeHHsl MpeanojaraeT MoOJAeNb «CHCTEMbI
MEHEeJKMEHTa KayecTBa 00pa30oBaTeIbHBIX YCIyT»?

11. Kakrie pbIHOYHBIE 3JIEMEHTHI TOBapa OTHOCATCA K LEHOBBIM KOHKYPEHTHBIM
IIpEeUMyIIeCTBaM?

12. OT KaKkuX MapamMeTpoB 3aBUCUT MOTPEOUTEIbCKAs LI€HA TOBapa B COOTBETCTBHUH C
OLICHKOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT?

13. Yro sABnseTCA TJIaBHBIM OSKOHOMHYECKMM KPHUTEPHEM IIPU ONPEIEICHUU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa WM MPOAyKLIUU?

14. Yxaxure OpraHu3alOHHbIE KpUTEPUH MOBBIILICHUS YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIYT.

15. JlaiiTe onpeneneHe METOIUKH OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U Y CIYT.

16. Kakye BuAbl KOHTpOJS COCTAaBISAIOT BHYTPEHHMM MOHHUTOPHMHI KadecTBa
obpazoBanus’?

17. YTo OTHOCHUTCS K HEIEHOBBIM KOHKYPEHTHBIM IPEUMYILECTBAM?

TEMA 9
KOHKYPCbI KAK MHCTPYMEHTbBI YCTAHOBJIEHUSA
KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTHU TOBAPOB U YCJIYT

1. KoHKypeHIIMUsT Ha OCHOBE YHHMKaJIbHOCTH TOBAapoB M yciuyr. McTouHuKH
YHUKQJIBHOCTH.

2. KoHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh M KOHKYPEHTHBIE MPEUMYILIECTBA B «HOBOW SKOHOMMKE.

3. IloHsAiTHE YCTONYMBOrO KOHKYPEHTHOI'O NPEUMYIECTBA OPraHU3alMi U €ro BUJIBI.
YHUKaNTbHOCTH KaK (popMa KOHKYPEHTHOTO MTPEUMYIIEeCTBAa OPraHNu3aLUu.

4. PackpoiTe CYIIHOCTh YTBEPKACHUS «3HAHUA KAK HWCTOYHHUK YCTOMYMBOIO
KOHKYPEHTHOI'O IIPEUMYILECTBA B OpPraHU3aAL[UNY.

5. Kakue HoMuHanumu npenycMoTpeHsl B KoHKypcee « 100 imyummx ToBapoB Poccum».

6. JlaiiTe XapakTEpUCTUKY MATPHUIE OLIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPOIYKIUU
RADAR.

7. YKaXuTe KPUTEPUH OLEHKH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH, KOTOPbIE BKJIIOYAET TPyIINa
«B03MOKHOCTI» COTTIACHO MEPOINPUATHS EBPONENCKON IPEMUMN KadyecTBa TOBAPOB U YCIYT.

8. JlaiiTe ompeneneHWe TrOCYyIAPCTBEHHBIX HYXJ M T'OCYJAapCTBEHHOIO KOHTPaKTa,
roCyJapCTBEHHOI'O KOHKYypCa.
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9. Kakue kpuTepuu OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH BKJIIOYAET Ipynna «Pe3ynbraTb
UCcXo1d U3 MeponpusaTus EBponeiickoi mpeMun KauecTBa TOBAPOB U YCIIYT.

10. Packpoiite CymHOCTh (PYHKIIMOHATBEHON (POPMBI KOHKYPEHITUH.

11. Tlepeuncnure (pakTOpbl, KOTOPBIE BIUSAIOT HA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

12. JlaiiTe =~ XapakTepUCTUKY KOHKYpCY OTOOpa-IOCTaBUIMKA MPOIYKUUU  JUIS
rOCyJapCTBEHHBIX HYX/I.

13. B uéM 3akirouaercs poJib, 3HAYEHUE U CYIIIHOCTb IOCY/IapCTBEHHBIX KOHKYPCOB?

14. JlaiiTe XxapakTepUCTUKY KOHKYpPCOB Ha COHMCKaHUE MPEMHH B 00JIACTU KauecTBa
npoaykuuu. [Iporpamma 100 myqmmx ToBapoB B Poccuu.

15. Packpoiite cymHOCTh yTBepKaeHU «KOHKYpChl KaK HHCTPYMEHTBI YCTaHOBJIEHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB U yCIIyI»

16. /laliTe XapakTepUCTUKY MEPONIPUATHIO HALTMOHAJIbHAS porpaMmma «Bcepoccutickas
Mapka I Teicsiuenerns».

17. Kakue ctyneHu uMeet 3HaKk kauecTBa mpoaykiuu XXI Bexa?

TEMA 10
OBECIIEYEHUE KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH TOBAPOB 1 YCJIYT

1. daiite onpeneneHne cucTeMbl 00ecredeH sl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTU MPOAYKIIUHU U
TOBapOB.

2. B u4ém 3akirodaercsl TEXHUYECKHUM, SKOHOMUYECKUI U OpraHU3alOHHBIE ACIIEKTHI
OLICHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCITyT?

3. [Haiite XapaKTEPUCTUKY MIPUHLHATIAM CHUCTEMBI oOecrieueHus
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

4. Kakue poyid BBIIOJHIET TOCYAApCTBO B OOECHEUEHHMH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TOBApPOB U yCIIyT?

5. laiiTe  ompeneneHue  CIEAYIONUX TEPMHUHOB: 3(G(EKTUBHOCTH Mpolecca,
pe3yJIbTaTUBHOCTH MPOIECCa, aJalTUBHOCTH Ipolecca, OpeH 1 cTpaTerusi, IpOMBIIUIEHHbIN
HIMHOHAXK.

6. YKaxuTe paloHalIbHbIE HAIIPABJICHNU KOHKYPEHTHOM TpaHC(hOpMallui SKOHOMUKHU
Ha IIyTH MHHOBAIL[MOHHOI'O Pa3BUTHS.

7.B uéMm 3akioyaeTcs MPHHLUI KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH OpUEHTalus Ha
norpedurens?

9. Kakne Bam wu3BecTHble BHJIbI KOHKYPEHIMHM IO CTENEHM WHTEHCHUBHOCTH M TIO
dbopMaM yIOBIETBOPEHUS MOTPeOHOCTEH?

10. Ykaxute cucTeMO0Opasyromue KOMIIOHEHTbl KOHKYPEHTHOTO MOTeHIuaia
TOBapOB.

11. B uém 3akimoyaercs CyIIHOCTh MPUHIUIA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MOCTOSIHHOE
yJIy4IlIEHHUE TOBApOB U yCIyTr?

12. Packpoiite cymHOCTh (PAKTOPOB OLEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOJAYKIUU U
TOBapOB U3JIEPKKU IPOU3BOJICTBA TPOIYKIIUU U MPOU3BOAUTENbHOCTh TPY/Ia.

13. Yuér  ¢akropoB  pucka  BHEmIHEH  cpeabl  HpH  MPOrHO3UPOBAHUU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOTYKIIUH.

14. PackpoiiTe  CymHOCTh  O0JacTU  TPUMEHEHHs  pa3MyHbIX  METOJOB
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapOB.

15. Ilepeuncnure HaydHble TOAXOABI K (OPMUPOBAHUIO M  00ECHEUEHUIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IOCyAapCTBa.
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Kpurepuu u 1mkana oeHUBaHUs 110 OLIECHOYHOMY CPENCTBY
«KOHTPOJIbHBIE BOMPOCHI (K MPAKTHUECKUM 3aHIATUAM U KOHTPOJIBHBIM paboTaM )»

[Ixana oneHuBaHusg

Kpurepuii oieHuBaHus
(uHTEpBaN OANIIOB) PHTEp H

Bonpocbl packpeIThl Ha BBICOKOM YpOBHE (oOywaromuiicss —Jai

OT1nu4HO o .. R
5) OOCTOSITENBHBIA M YETKUH OTBET HE MeHSee geM Ha 90 % Bcex
MIOCTaBJICHHBIX BOIIPOCOB 10 PACCMATPUBAEMON TEME).
Xopotiio Bormpocsr pa(iKpHTLI ) Hau cpenHeM ypoBHE (oOywaromuics —aan
) OOCTOSTENbHBEIM M YETKUH OTBET HE MGHSG yeM Ha 75 % Bcex
MTOCTABJICHHBIX BOITPOCOB 10 pPACCMAaTPHUBAEMON TEME).
V 10BIeTBOPHTEbHO Bompocel  packpbIThl Ha HHU3KOM ypoBHe (oOydaromuiics —man

oOcrosiTenpHbIi M uéTkuii oTBeT He MeHee vem Ha 50 % Bcex

MOCTaBJICHHBIX BOIIPOCOB 10 PACCMATPUBAEMON TEME).

Bompocel  packpbIThl Ha  HEYAOBIETBOPUTEIBHOM  YpPOBHE  HIIU

HeynoBieTBOpUTENBLHO | HE IPEJCTABICHBI HA MOMEHT WX OIICHWBAaHUSA (OOydYarommiicss man
(2) o0cTosTeNnbHbIN 1 Y€TKUI 0TBET MeHee 4yeM Ha 50 % BceX MOCTaBIEHHBIX

BOIIPOCOB I10 pacCMaTPUBAEMOI TeMe, HE BBIIOJIHUI 33JJaHUE U T.I1.).

3)

3. IlpuMepbl TUNOBBIX AHAJIMTUYECKUX U MPOEKTHBIX NPAKTHYECKHUX 3aJaHUH
(8vlCOKULL YPOBEHD)

3aganue 1

ABTOMacTepcKasi, HaXOJAIascs B HEOONBIIOM TOpOJIKEe, HAa OKpauHe,n3Ha4albHO
OblUIa OPMEHTHPOBAHA Ha J[BE IPyNIbl KIMEHTOB. C NepBOi rpynnoi —MeCTHBIMU JKUTEISMU,
npo6siem HeT. Cripoc HEOOBIION, HO YCTOMUMBBIN. A BOT CO BTOPOI IPpyNIOi — TpPaH3UTHBIM
TPaHCIIOPTOM, CUTYallMsl pa3BUBAETCS HE Tak, Kak ObuUIo 3aaymano. [Ipodunakruueckuii u
HEOOJIbIION TEKYIIMH PEMOHT BOAUTENU IMO-MPEKHEMY OCYIIECTBISIOT Ha 3alpaBOYHBIX
CTaHIUSAX, HECMOTPA Ha 0oJiee BHICOKHE LIEHBI.

1. Onpenenute CuibHbIE U cila0ble CTOPOHBI KOMIAHUH, CQHOpPMYIUpYyHTE
KOHKYPEHTHbIE IPEUMYIIIECTBA U MPOOIEMbl KOMITAHUH.

2. IlpoBenuTre KOHKYPEHTHBIH aHAIM3 1O MOJENM ISATH KOHKYPEHTHBIX CHII
M. Iloptepa.

3. Kakux 0a30BBIX cTpaTeruil MNpUAEpKUBajJach KOMIIAHHS Ha pa3HbIX3Tanax
pa3Butus 6uzHeca?

4. ChopMynupyiiTe KOHKYPEHTHYIO CTpPAaTErui0 pa3BUTHUS KOMIIAHWHU, HA30BUTE
Npe/ICTaBICHHbIE B Kelce M BO3MOXKHbIE MPOTHO3UPYEMbIE NEHUCTBUS MO MOAACPKKE
BBIOpAHHOW KOHKYPEHTHOM CTPATETHH.

3aganue 2

JleTckuii 1EHTp IOMOJIHUTENbHOrOo oOpa3oBanusa. lleHTp co3maH B ceHTsOpe
2009 roma. 3a BpeMsl CyIIECTBOBaHMs ObLI TMpOHJIEH MyTh OT OJHOW aBTOPCKOU
nporpamMmbsl 10 00pa3oBaTENbHOTO KOMILIEKCa, BKJIIOYaromero Oonee 10 HampaBieHHi,
Cpelld KOTOPBIX JIETCKOE MPUKIAJHOE TBOPYECTBO, COBPEMEHHBIWTAHEL, BOKAJ, IIIaXMaThI,
AQHTJIMHACKUM SI3BIK U T.M. B 1eHTpe mpoBOASTCS AETCKUE AHU POXKACHUS U Ap. Mpa3THUKU
(HampuMmep,ipa3THOBaHUE HOBOTO roja). Kpome Toro, HeHTp 4acTo BBICTYMAET IUIOMIA KON
JUIS IPOBEACHUS PAOHHBIX U JAa’Ke OOIErOpOJCKUX JETCKIUX KOHKYPCOB.

OcHoBHOM Mpo0IeMOl Ha JAHHBI MOMEHT SBJISIETCS HU3KASHAIIOJIHIEMOCTh TPYIL.

1. Ompenenute cuibHble M clabble CTOPOHBI KOMIIAHUHU, CQHOPMYIUPYHTE
KOHKYPEHTHBIE IPEUMYIIIECTBA U MPOOIEMbI KOMITAHUH.
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2. IlpoBeauTe KOHKYPEHTHBIM aHalW3 IO MOJEIU MATH KOHKYPEHTHBIX CHII
M. Iloprepa.

3. Kakux 0a30BBIX CTpaTeruii HpUIEp)KUBANIAaCh KOMIIAHMS Ha pa3HbIX dTanax
pa3BuTHUs OuzHeca?

4. ChopMynupyiiTe KOHKYPEHTHYIO CTpPAaTErHi0 pPa3BUTUS KOMIIAHUH, YKaKUTE
IIPEICTAaBICHHBIE B KEHCE W BO3MOXHBIE IPOTHO3UPYEMBIE ACUCTBHUS IO MOIAEPHKKE
BbIOPAHHOM KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu.

3ananue 3

Mara3un «JlauHblil» B acCOPTMMEHTE Mara3MHa CEMEHa, JIYKOBUIIbI, yI0OpeHMs,
paccazna, KOMHaTHbIE pacTEHUs, CaJl0BbIe MHCTPYMEHTBI, KHUTY 110 CaJOBOJICTBY U T.II.

OpnHOlf W3 OCHOBHBIX NPOOJIEM Mara3uHa SBISETCS YPE3MEPHO BBIPAKEHHBIC
ce30HHBIE Kojebanus crpoca. C 1enblo BBIpaBHUBAHUS COBITA B TEUYEHHUE r0/1a MPEAIPUHATA
HOTBITKA BBE/IEHUS B ACCOPTUMEHT MOJIAPOYHBIX CEPTU(DUKATOB.

Ceprudukarsl CipocoM He MOJIb3YIOTCA.

1. Onpenenute cuibHbIE U cia0ble CTOPOHBI KOMIAaHUH, CcQOpMyJIupynTe
KOHKYpPEHTHbIE IPEUMYIIIECTBA U MPOOIEMbl KOMITAHUH.

2. IlpoBeauTe KOHKYPEHTHBIM aHaJIW3 IO MOJEIN IATH KOHKYPEHTHBIX CHII
M. Iloprepa

3. Kakux 0a30BbIX CTpaTeruii mNpuiep:KUBajlaCh KOMIIAHHMS Ha pa3HbIX 3Tarax
pa3BuTHs OuzHeca?

4. ChopMynupyiiTe KOHKYPEHTHYIO CTPAaTE€THI0 pPa3BUTUS KOMIIAHUM, YKaKUTE
IIPEACTABICHHBIE B KEHCE M BO3MOXHBIE IPOTHO3UPYEMBIE ACUCTBHSA IO MOAJIEPIKKE
BbIOpaHHOI KOHKYPEHTHOM CTpaTeruy.

3aganmue 4

CanoH KkpacoTsl pacrnojaraerca B KpynHoMm (urtHec-nieHTpe. Cpenu ycayr cajloHa
KpacoTbl — >KCHCKHE, MY)XCKHE W JIETCKHUE CTPHWIKKH, OKPAIIHBAaHUE BOJOC, MAHUKIOD H
nenukiop. OcHOBHasg mpobieMa — HEpaBHOMEpPHBIM cropoc (HM3Kas 3arpy>KeHHOCTb
MacTepoB B pabouee BpeMs B Oy/IHUE AHH).

1. Ompenenute cuibHblE M clabble CTOPOHBI KOMIIAHUH, CQHOPMYIUpYHTE
KOHKYPEHTHbIE IPEUMYIIIECTBA U MPOOIEMbl KOMITAHUH.

2. IlpoBeauTe KOHKYPEHTHBIM aHaJW3 MO MOJEIN MATH KOHKYPEHTHBIX CHII
M. Iloptepa.

3. Kakux 06a30BbIX cTpaTreruil npujiep>KMBajach KOMIAHUS HAa pa3HbIX dTanax
pa3Butus 6uzHeca?

4. ChopMynupyiiTe KOHKYPEHTHYIO CTpPAaTErui0 pa3BUTHUS KOMIIAHWHU, HA30BUTE
IIPEACTABICHHBIE B KEHCE M BO3MOXHBIE IPOTHO3UPYEMBIE ACUCTBHSA IO MOMJEPIKKE
BBIOpAHHOW KOHKYPEHTHOU CTpaTeTuu.

5. IIIBeitHOE aTenbe pacronaracTcs B OJHOM M3 LEHTPAJIbHBIX PallOHOB TOpPOJA.
TpaauuuoHHO areibe ObLJI0O OPUEHTHPOBAHO HAa MPOCThIE, HO MAcCCOBBIE 3aKa3bl — LITOPHI,
NocTenbHOe OeIbe U T.I1. AJIsl IpeanpHusaTHil ObITOBOM cepbl (TOCTUHULIBI, Kade U 1p.).

6. HoBbli1 ynpaBIisioIMi pelul NepeOpUEHTUPOBATh aTellbe Ha MOIIMBABTOPCKOM
onexabl. CMeHa 000py10BaHUs, OBBIIIEHUE KBATU(PUKAIIMUPAOOTHUKOB, PUEM Ha paboTy
JU3ailHEPOB — BCE MpouLIo ycnemHo. OCHOBHAs 3ajadya — PErno3UIMOHUPOBAHUE MapKH U
dbopmMHupoBaHEe HOBOTO OJIATOMPHUATHOTO 00pa3a aTelibe Y MOTEHIIMATbHBIX MTOKyIaTeseH.

. Omnpenenure cunbHble U claOble CTOPOHBI KOMIIAHUH, CHOPMYIHPYiiTE
KOHKYPEHTHbIE MPEUMYIIECTBA U MPOOIEeMbl KOMIIAHUU.

2. TlpoBeauTe KOHKYPEHTHBIH aHAIU3 1O MOJCIH ISTH KOHKYPEHTHBIX CHII
M. Iloprepa.
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3. Kakux 0a30BbIX CcTpaTreruii NMpUICpPKUBATACh KOMITAHUS Ha pa3HbIX3Tarax
pa3BuTus OuzHeca?

4. CdopmynupyiiTe KOHKYPEHTHYIO CTPATETHIO PA3BUTHS KOMIIAHUH, HA30BUTE
MIPEACTABICHHbIE B KEHCEe M BO3MOXHBIE IPOTHO3UPYEMbIE JACHCTBUA IO MOMAJEPHKKE
BbIOPAHHOUM KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu.

3aganue 5

Y4eOHbIi LIEHTP 10 U3YyUYEHUIO0 HHOCTPAHHBIX SI3bIKOB UMEET B CBOEM PACIOPSIKEHUHU
BBICOKOKBAJIM(UIMPOBAHHBIX CIIELUAJIUCTOB M  HECKOJBKO Y4eOHbIX KiaccoB. LleHTp
pacrojoKeH B HEMOCPEACTBEHHOW OJIM30CTH OT 3-XIIKOJ M OCHOBHYK) MaccCy KJIMEHTOB
COCTaBIIIOT MIKONbHUKU. OTIUYUTENbHON uYepToil paboThl SBISETCA MPOBEIECHUE YaCTU
3aHATUNA AUCTAaHIUOHHO (depe3 ckaim). [lomoxuTenbHas CTOpoHA B TOM, 4YTO YUYEHUK
MOKET BbIOpaTh yAOOHOEIs Hero BpeMs 3aHATHHl (B uHTepBase 6-24 u.). K Tomy xe
UHAUBUAYaJIbHbIE 3aHATHS Ooiiee 3(PpexTuBHBI. OIHAKO CTOMMOCTH MOAOOHBIX 3aHSATUMN
JIOBOJIBHO BBICOKA M CPEIU POAUTENIEH IKOJIBHUKOB HE HAIllJIa CIIpoca.

1. TIIposenute 6a3oBbiii SWOT-aHamnu3a npeanpusThs.

2. TlpoBeauTe KOHKYpEHTHBIH aHamu3 o moaenu ®. Kotiepa.

3. Kakue, Ha BaI B3rJIs1, KIFOUEBBIC KOMIIETCHIIUH CYIIECTBYIOT y (PUPMBI?

4.  CdopmynupyiiTe OCHOBHBIC METO/IbI OLICHKA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH(DUPMBI
13 NIpUMEpa U BO3MOXKHbBIE ITyTH €€ CTPATETUYECKOTO pa3BUTHUA.

3ananue 6

WNHTepHeT-Mara3uH JETCKUX KOJISICOK M KPOBATOK YCHEIIHO AEHCTBOBAJI HA PHIHKE
Bce 6 JeT ¢ MOMEHTa OTKPBITHS. OCHOBHON HEJOCTATOK — HEBO3MOXKHOCTHOCMOTPETH H
ornpoboBaTh TOBAap TMeEpea MOKYNKOH, YCHENIHO KOMIIEHCUPOBAICSHU3KHUMH IICHAMH Ha
IPOIYKIUIO.

OnHako KOHKYPEHTHI B MOCJEIHEE BPEMsI OCBOUJIM aHAJIOTMYHbIE KaHAJbI TOCTABOK
U KOHKYPEHTHOE MPEUMYIIECTBO COILIO HAa HeT. Perenne ObUIO HaliIeHO B OpraHU3allud
COTPY/IHUYECTBA C HOBBIM IOCTaBIIMKOM BBIITYCKAIOLIETO COBPEMEHHBIE, OYEHb YIOOHbBIE
KOJISICKM, HE UMEIOIIIME aHAJIOroB Ha pblHKE. TeM He MeHee PHIHOK MOKa He MPUHSIT HOBYIO
IPOAYKIHUIO.

1. TIposeaute 6a3oBbiit SWOT-aHann3a mpeanpusTUsI.

2. TlpoBeauTte KOHKYpeHTHbIH aHamu3 o moaenu @. Kotiepa

3. Kakue, Ha Ball B3MJIsi, KIIOYEBbIe KOMICTEHIIUHU CYHIECTBYIOT y HUPMbI?

4. CdopmynupyiiTe OCHOBHBIC METOIbI OLICHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH(DUPMBI
U3 IIpUMEpPa U BO3MOXKHBIE ITyTH €€ CTPATErH4eCcKOro pa3BUTHSL.

3aganue 7

duTHECC-LEHTP MpeajaraeT KJIMeHTaM TUIIOBOW HaOOp yCIyT — pa3iHyYHbIe BUJBI
00€eBbIX HCKYCCTB, CIHOPTHUBHBIE TaHIbI, 3aHATUS MHOroi, TpeHaxepHbll 3an.C wLeIbio
yYBEJIIMYEHUs crpoca ObUIO PpEHIeHO HampaBUTh YCHJIUS Ha IpPUBJICUEHHE CeMeil
CYIIECTBYIOUIMX KJIMEHTOB. OJIHAKO MOMbITKA MPAMOJMHEHHOTO (GopMUpoBaHUs 0a3bl
JMaHHBIX W TPOJBMXKEHUS CBOUX YCIyTr BbI3Baja  OTPULATEIBHOE OTHOLIEHUE Y
CYILIECTBYIOLIUX KJINEHTOB.

1. TIpoBeaute 6a30Bbiit SWOT-ananu3a npeanpusTus.

2. IlpoBeaute KOHKYpeHTHbIN ananu3 o moaeiu ®. Kotnepa

3. Kakue, Ha Ball B3[JIs, KIIIOYEBbIC KOMICTEHIIUU CYHIECTBYIOT y HUPMbI?

4.  ChopmynupyiiTe OCHOBHBIC METO/IbI OIICHKHA KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU(MUPMBI
U3 IpUMEpPa U BO3MOXKHBIE ITyTH €€ CTPATErH4eCcKOro pa3BUTHS.

3aganue 8
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ATEHTCTBO HSHb ¥ TYBEPHAHTOK UMEET IMUPOKHH IITAT KBATU(DUIIMPOBAHHBIX HSHB,
I'YBEpHAHTOK M PENEeTHTOPOB. AKIEHT Ha paboTe ¢ MEepPCOHAJIOM Jiefial areéHTCTBO BBICOKO
MOMYJIAPHBIM B CBOEM T'OPOJIE.

C 1menbl0 pacmiupeHuss pbIHKa CcObITa OBUIO pEIIEHO OCBaWBaTh HOBBIN
reorpaUuecKuil  PBIHOK. UccnenoBanus MOKa3aJIi  JIOCTaTOYHBIA  YPOBEHb
IIATEKECIOCOOHOTO CIIPOCca B COCETHEM ropojie — cimyTHUKe. OTHaKo MepBUYHAs peKJIaMHast
KaMITaHHUsI HA HOBOM pBIHKE pe3yJibTaTa He Jaja.

1. ITpoBeaute 6azoBbrit SWOT-aHanm3a npeAnpusITus.

2. [IpoBeauTe KOHKYpPEHTHBIN aHaau3 mo mozaeau @. Kotiepa.

3. Kakwue, Ha Bal B3I/, KIIFOYEBbIC KOMIIETCHIINU CYIIECTBYIOT Y (UPMBI?

4. ChopmynupyiTe OCHOBHBIC METO/IbI OIICHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH(UPMBI U3
puMepa U BO3MOXHBIE IIyTH €€ CTPATErH4ecKOro pa3BUTHSI.

3aganue 9

BHOBB cO3/1aHHOE areHTCTBO HEABMKMMOCTU PACIOJIOKWIOCH B HOBOMpailOHE
ropojia. OIHaKo TIOBOJIBHO OBICTPO PsIZIOM HAaYalld OTKPBIBATHCS O(DUCHI XOPOIIIO U3BECTHBIX
areHTCTB, YCIEIIHO pa0O0TAIOIINX Ha PhIHKE HE OJMH T'OI.

N3 KOMMYyHHMKallMOHHBIX CPEACTB MEHEPKEpaMU areHTCTBa ObLIM 3a€CTBOBAHBI
CJEeAYIOIIHE:

1) pexnamuble OOBSABIEHUS B CHIEIUATIN3UPOBAHHBIX U3JaHUSX;

2) pacTspKKa uepes3 yIuIly, Ha KOTOpOoi pacronaraetcst ouc;

3) oOBsIBNIEHUS B IOABE3/IaX: «KYILTIO KBAPTUPY B 3TOM JIOMEY.

Opnako 3HAUUTETHHOTO d(PdeKTa pexiiama He Jana.

1. IIpoBenute 6a3oBbiii SWOT-ananuza npeanpusTus.

2. IIpoBennte KOHKYpeHTHBIN aHan3 o moaenu @. Kornepa

3. Kakwue, Ha Bail B3I, KJIIFOUEBbIE KOMIIETSHIINH CYIIECTBYIOT Y UPMBI?

4. ChopmynupyiiTe OCHOBHBIE METO/IbI OLICHKU KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTU(UPMEI U3
IpUMepa U BO3MOXKHBIE MYTH €€ CTPATErHuecKoro pa3BUTHS.

3aganue Nel0

Pa3paborare KpuTepuM OICHKH KOHKYPEHTOCTOCOOHOCTH (9(hPeKTUBHOCTH)
MapKETUHTOBOH J1€ATEIbHOCTH KOHKYPUPYIOIIUX NPEIIPUSITHIA, TPOBECTH IIKATUPOBAHNUE U
OLICHKY, Pe3yJIbTaT U300pa3uTh HA MHOTOYTOJIbHUKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Kpurepun u mkana oieHUBaHus 10 OLEHOYHOMY CPEACTBY
«AQHAJIIMTUYECKUE U NMPOCKTHBIC MPAKTUYECKUE 3aTAHUD)

[IIxana orteHnBanus

Kpurepuii orieHuBanust
(uHTEpBaN 6aIOB) PHTEp H

3aiaHue MPEeCTaBIEHO Ha BBICOKOM YPOBHE (0OyYaroluiicsi B MOJIHOM
00bEme (He MeHee 90 %) BBIMOIHIII BCEe MOCTABJICHHBIE 3a/la4M, MPUBET

OTan4HO 9
5) apryMEeHThI B TOJIb3y CBOMX CYXKJIEHUM M T.I.). 3amgaHue oQopMIIeHO B
COOTBETCTBUU C TpPeOOBaHUSIMH, MPEIbSIBISIEMBIMU K JIaHHOMY BHIY
pabor.
3amaHne MPECTaBICHO Ha CPEIHEM YpOBHE (OOydYarOIIHMICS B IIETIOM
(ne meHee 75 %) BBINOJHWII BCE TOCTABICHHbIE 3a/ayd, MPHUBEN
Xopomo

apryMeHThI B MOJIb3Y CBOMX CyXKJeHUHl U T.1.). B odopmienun 3ananus
JOMYIIEHBl ~ HEKOTOpble HETOYHOCTH OTHOCHUTEIBHO  TpeOOBaHMIA,
PEIbSIBIIIEMBIX K TAHHOMY BUAY padoT.

4
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3aaHue MpeACTaBICHO HA HU3KOM ypOBHE (OOYYAIONIMIACS BBITOJHUI
HE MEHee TI0JIOBUHBI IOCTABJICHHBIX 33]1a4 WIH JIOIYCTHJI CYIIECTBEHHBIE
HETOYHOCTH B W3JIOKEHUM MaTepualia, WU H3JIOKWI MaTrepuail ¢
CYIIIECTBEHHBIMH OIMMOKAMH U T.I1.). B opopMieHun nmonyimeHsl ommoKu
OTHOCHUTEIILHO TPEOOBaHUH, IPEIBSIBISIEMBIX K JAHHOMY BUAY PaOoT.

Y 10BIIETBOPUTEIILHO

€)

Hey10BIeTBOPUTENHHO 3ajaHue TPEJACTaBICHO HAa HEYAOBIECTBOPUTEIHLHOM YPOBHE WIIHU
2) HE IpeCcTaBiIeHo (00yUaroIuiicsl He TOTOB, HE BBIITOJIHUI 3aJIaHUE U T.I1.).

4. OueHoYHbIE CPeACTBA sl NIPOMEKYTOUYHOM aTTecTalMu (32a4€T)
(8blcOKULL YPOBEHD)

BOITPOCHI JIAA IIOATOTOBKMU K 3AYETY
no Aucuuminie « KoHKypeHTocnoco0HOCTh TOBAapoOB U YCJIyI»

1. Ob1as xapakTepuCTHKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

2. CymHOCTh TEPMUHOB «KOHKYPEHIUS» U «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTB» TOBApOB U
YCIIYT.

3. Posib OIIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB M YCIYT B IpPEINPUHUMATENIbCKON
JESATEIBHOCTH.

4. KOHKYypeHTOCIIOCOOHOCTh TOBAapOB W  YCIyr Kak (hakTop HalHMOHAJIbHOU
0€30I1aCHOCTH.

5. Kpurepun KOHKYpEHTOCHOCOOHOCTH Kak HocuTenu HHGopmauuu 00
yJIOBJIETBOPAEMBIX OTPEOHOCTSIX.

6. Knaccugukanuus KpurepueB KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U YCIIYT.

7. @aKTOpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

8. XapakrepucTUKa TEPMHUHOB, CBSI3aHHBIX C IOHSATHEM «KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTb
TOBapOB U yCIIyT».

9. O0BEKTHI U CyOBEKTHI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIHH.

10. Kputepun KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

11. YpoBeHb KauecTBa U €ro CTA0OUILHOCTD.

12. IlonsiTHE ypOBHS KauecTBa TOBApOB.

13. O6mias xapakTepuCTUKA MOTPEOUTENHCKUX MTOKA3aTeIei KauecTBa TOBAPOB.

14. Meroanka OLEHKH YPOBHS KauecTBa TOBAPOB.

15. OcoGenHocTH MOTPEOUTENHCKOM OIEHKH KaueCTBAa TOBAPOB.

16. Tlokazarenu kauecTBa yciayr. CTaOUIbHOCTh YPOBHS KayecTBa TOBAPOB U YCIIYT.

17. IIpobneMa OLIEHKH YPOBHS KadeCTBAa TOBAPOB, IMOCTYMAIOIIUX HA OTCUYCCTBEHHBIN
PBIHOK.

18. CommanbHas aapecHocTb. IlomnuHHOCTh. besomacHocTs. IloTpedurenbckas
HOBH3HA.

19. HHOBaMOHHAs NESATENBbHOCTh Kak (hakTop HOBU3HBIL. [loHSATHE HOBOTO TOBapa.
CTabunbHOCTh HOBU3HBI.

20. Umumx. Ilonsitue m ponb umumka. PakTopbl, BIMSIOLNIME HAa UMUK TOBapa
(ycyrn). UMumpk u OpeHanHT.

21. TlonpaBka Ha UMUK TIPU OLIEHKE KOHKYypeHTocrocoOHocT. HpOpMATUBHOCTD.

22.TlonatTue W BUABl KOHKYPEHTHBIX MpeumyiectB. HWHpopMaTUBHOCTh Kak
OTPaHUYUTEIIbHBIA KPUTEPUH.

23. JIoKHBIE U CUMBOJIMYECKH KOHKYPEHTHBIE TPEUMYLIECTBA.

24. VlcTouHUKY Ha/IeKHOW MHPOPMALIMK KOHKYPEHTHBIX TPEUMYIIECTBAX.

25. NudopmatuBHOCTh ycuyr. LleHa motpebneHusl.
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26. MakposkoHOMHUYECKHE (PAaKTOPBHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB M YCIIYT.

27. OcHOBHBIE U pa3BUThIE (hakTOpbl. OOIIKE U ClIEHUAIN3UPOBAHHBIE (DAKTOPBI.

28. IIpaBuno pom6ba [Toptepa.

29. Ponb rocyaapcTBa B 00€CIeueHUN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

30. IlpuHUuMIIBI aHATTM3a KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OTPACIIH.

31. O6mas xapakTepucTuka (pakTopoB, ONPEIEISIOMUX TEKYIIYI0 U NePCHEeKTUBHYIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OTPACIIH.

32. ®akTOophl TEKYIIEH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OTpacieH.

33. ®akTophl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH B MEPCIIEKTHUBE.

34. MukposkoHOMHUYecKHe (PakTOpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH. [Ipon3BOJCTBEHHBIE
(dakTopsbI.

35. PeiHouHble akTOpbl. COBITOBBIE U CEPBUCHBIE (DAKTOPHI.

36. TexHuueckoe peryaupoBaHHe Kak (DAaKTOp KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TOBAapOB U
YCIIYT.

37. Texuuueckoe 3aKoHOATENbCTBO. CTaHaapTU3ALMS.

38. OueHka u MOATBEPKIEHUE COOTBETCTBUS TOBAPOB U YCIYT.

39. OueHka 1 MOATBEPKIEHUE COOTBETCTBUS CUCTEM MEHE)KMEHTA KauecTBa.

40. Kputepun KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTH OPTaHOB IO CEPTUPUKAIIIH.

41. MeTo bl OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

42. IIpyHIMITBI OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapoB U yciyr. Ilopsiok ouenku
TOBapoB U yciyr. OcOOEHHOCTH OLEHKH KOHKYpPEHTOCTIOCOOHOCTH YCIYT.

43. MeTo10J10THsI OEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCIYT POZHUYHOM TOPrOBIIH.

44. OcoOEHHOCTH OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa3oBaTeiabHBIX YCIyr (Ha
IIpuMepe By30B).

45. KoHKypChl KaKk MHCTPYMEHThI YCTAaHOBJIEHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB U
ycayr. Posib KOHKYpCOB.

46. Konkypc-oTO0p mocTaBUIMKa MPOIYKIUH ISl TOCYIaPCTBEHHBIX HYXK/.

47. ObecnieueHrne KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIIYT.

48. O0mas xapakTepuCcTUKa CUCTEMBI 00ecIedeH ] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

49. HekoTophle MPUHITUIIBEI CUCTEMBI 00ECTICUeHHSI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.

50. Ponb rocynapctBa B 00ecriedeHuH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB U YCIYT.

Kpurepun u mkana oOlieHMBaHUs K IPOMEKYTOYHOM aTTECTALMU «3a4ET»

IIxama XapaKTepI/ICTI/IKa SHaHUWA IpeaAMETa U OTBETOB
OICHNBAHUA

OO0yyaronuiicst TTyO0KO U B MOJTHOM 00bEME BIIaJIeET MPOrPaMMHBIM MaTEPHATIOM.
['pamoTHO, MCUEPIIBIBAIONIE U JJOTUYHO €0 U3JIaraeT B YCTHOW WM MHCbMEHHOU
dopme. IlposBrnseT TBOpYECKUI MOAXOJ B OTBETaX Ha BOMPOCHI M MPABUIHHO
000CHOBBIBAET MIPUHSTHIE PEIICHUS, XOPOIIIO BIAJACeT YMEHUSIMU U HaBBIKAMU TPH
BBITIOJITHEHUU IIPAKTUYECKUX 3a/1a4.

3aureHo > =
O6yqa}01111/11/1051 3HACT HpOFpaMMHBII/I MaTepI/IaJ'I, FpaMOTHO H 110 CYTI/I n3Jj1aract €ro

B YCTHOI>'I WIN TIHMCbMEHHOM (bOpMC, A0IMyCKasA HC3HAYUTCIIbHBIC HCTOYHOCTH B
YTBECPXKACHHUAX, TPAKTOBKAX, OMNPCACICHUAX W KaTCropusax HIN
HE3HAYUTEIILHOE KOJHMUYECTBO OIINOOK. HpI/I OTOM BJIaACCT HCO6XO,Z[I/IMLIMI/I
YMCHUAMHU M HABBIKAMHU ITPHU BBIITOJHCHHHU MPAKTHYCCKUX 3a4a4.
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OOyuatomnuiics 3HaeT TOJBKO OCHOBHOM IPOrpaMMHBIM Marepuai, IOIyCKaeT
HETOYHOCTH, HEIOCTaTOYHO YETKHE (OPMYIUPOBKH, HEIOCIEJOBATEIBHOCTh B
OTBETaX, W3JIAaraéMbIX B YCTHOW WM THUCbMEHHOW ¢opme. Ilpm >TOM
HEJ0CTaTOYHO BIIAJEET YMEHHUAMH U HaBBIKAMU IIPU BBIOJIHEHUU IIPAKTHYECKUX
3aaa4. Jlonyckaet 10 30% oummboK B M3JIaraeMbIX OTBETAX.

He 3auteno

OOyJarommiicss He 3HAeT 3HAYMTEJIBHOW YacTH IporpamMmHoOro martepuana. [Ipu
ATOM JIOMYCKAaeT MPUHIMMHAILHBIC OMIMOKK B JOKA3aTENbCTBAX, B TPAKTOBKE
MOHSATUM W KaTeropuil, MPOSBISET HU3KYIO KyJIbTypy 3HAHHI, He BIajaeer
OCHOBHBIMM YMEHUSIMHM M HAaBBIKAMH IPU BBINOJHEHUU MPAKTUYECKUX 3ajad.
OOyyaronuiicss B 3HAUYUTENBHON CTENEHHW 3aTpyIHSETCS Ipu (OpMYyIUPOBAHUU
OTBETOB Ha JIOMIOJIHUTEJIbHBIE BOITPOCHI.
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JIneTr n3MeHeHUuM ¥ 10MOJTHEHU

n/a

Bunasl nononHenni
U1 U3MEHEHUI

JlaTa 1 HOMep MpoTOKOIa
3acenanus kadeapsl
(xadenp), Ha KOTOPOM OBLITH
paccMOTpeHbl U 0JJOOPEHbI
U3MCHCHUA U JOIIOJIHCHUA

IMonamuce
(c pactmdpoBKoif)
3aBeyronero Kagenpoi
(3aBenyromux kadeapamn)
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BKCHCPTHOC 3aKJ/II0O4YECHHE

IIpencrapneHHbld GoHA oLeHOUHBIX cpeacTB (aanee — ®OC) no oucyunaune
«Konkypenmocnocobnocme moeapos u ycaye» cootBeTcTByeT TpeboBanusm I'OC
BO.

IIpennaraemelie GOpMBI ¥ CPEICTBA TEKYILETO U NIPOMEXKYTOYHOTO KOHTPONS
aleKBaTHbBI LeNsAM W 3ajadyaM peaju3alldd OCHOBHOM 0Opa3zoBaTenbHON
IporpaMMmel 1o HanpasneHuto noarotoBku 38.03.06. Toprosoe aeno.

OueHounble cpencTBa JAns  TEKYWIETO  KOHTPOJIL  YCMEBAaeMOCTH,
NPOMEXYTOYHOM aTTecTalMM 0 WTOraM OCBOEHHS MMCUMITIMHBI W yuebHo-
METOAMYECKOe  oObeclieyeHue CaMOCTOSTENLHONM  paboTel  0Oyuarouierocs
NIPE/ICTaBJIEHEI B [IOJIHOM O00BEME.

Bunel onenoussx CPEeNCTB, BK/IIOYEHHBIE B IIpeACTABICHHBIH ¢doHx,
OTBEYAIOT OCHOBHBLIM IpUHLUUNAaM ¢popmuposanus POC.

Paszpa6oTaHHbIff U npencTaBNEHHBIN s 3KCHEPTU3bl (HOHI OLEHOYHBIX

CpeacTB PCKOMEHOYETCH K MCIOJIB30BaHHUIO B IPOLIECCE MOATOTOBKH 6a1<anaBpOB,
10 YKa3aHHOMY HallpaBJIEHHUIO.

IIpencenarens yue6HO-METOOUYECKOM

KOMHCCHH DKOHOMHYECKOrO (aKyapTeTa A E.H. lllanosanosa





